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Abstract  

Purpose: The aim of this study was to conduct psychometrics and testing of a motivational 

marketing model based on psychological components in sports. 

Methods:. The population of the study consisted of buyers and customers of sports goods and 

services. To determine the sample size in the quantitative stage, SPSS Sample Power software 

was used. Using this method, the sample size was estimated to be 370 individuals. A researcher-

made questionnaire, based on the findings of the qualitative section, was used to collect data. The 

questions in this section were derived from the patterns that emerged from the qualitative 

research stage. The scoring of this questionnaire was based on a 5-point Likert scale. To validate 

the desired model pattern, a confirmatory factor analysis modeling approach was used. 

Results: Findings showed that the presence of motivations, attitudes, perceptions, and the 

existence of pleasurable motivations were indicators of causal factors. Background factors 

included an efficient administrative structure, ethics, cultural and social factors, creating 

organizational health, performance monitoring and control. Intervention factors included changes 

and advancements in related technologies, inhibiting factors, and responsiveness. Promotion and 

advertising strategies, appropriate management strategies, service strategies, customer 

communication, logo fit, and brand in sports, motivational marketing pattern strategies in sports 

were developed. Additionally, foresight, building relationships with fans, creating customer 

commitment, and proper management of research outcomes were established. The results 

indicated the confirmation of items and factors in confirmatory factor analysis tests of the first 

and second order, meaning that the factor loadings of the items and factors were higher than 0.4. 
Conclusions: Based on the results of the current study, the model presented in the field of 

motivational marketing based on psychological components in sports can be used to advance the 

goals and strategies related to organizations and athletes. 
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 پضوهشی: نوع مقاله

 و آزمون مدل بازاریابی انگیسشی براساس مولفه های روانشناختی در ورزشروانسنجی 

 2، سمیرا علی آبادی2، کورش ویسی1شیما حسامی

 .ایطاى سٌٌسج، اسلاهی، آظاز سٌٌسج، زاًطگبُ ٍاحس گطٍُ هسیطیت ٍضظضی، زوتطای ترػػی، زاًطدَی. 1

 .طاىی، اسٌٌسج ،یزاًطگبُ آظاز اسلاه ،سٌٌسجٍاحس تطثیت ثسًی، گطٍُ استبزیبض . 2

 15/08/1401: پزیشش همبلِ  ،19/04/1401: اصلاح همبلِ   ،21/01/1401: دسیبفت همبلِ

 چکیده

  .ثَد دس ٍسصش اسبس هَلفِ ّبی سٍاًطٌبختیی ثش ضضیاًگ یبثیهذل ثبصاس آصهَىسٍاًسٌدی  ٍ حبظش ّذف اص پژٍّص  :هدف

 پژٍّص آهبسی خبهؼِ. ّوجستگی، اص ًَع تحمیمبت پیوبیطی ثَد وِ ثِ صَست هیذاًی اًدبم ضذ -پژٍّص حبظش تَصیفی :هاروش

افضاس ثشای تؼییي حدن ًوًَِ دس هشحلِ ووی اص ًشم .خشیذاساى ٍ هطتشیبى خذهبت ٍ وبلاّبی ٍسصضی ثَدًذ پژٍّص آهبسی خبهؼِ

SPSS Sample Power ّب اص ثشای گشدآٍسی دادُ. ًفش ثشآٍسد ضذ 370ثب استفبدُ اص ایي سٍش حدن ًوًَِ ثشاثش ثب . استفبدُ ضذ

ایي ثخص ثشاسبس الگَی ثشآهذُ اص هشحلِ  سؤالات. ّبی لسوت ویفی، استفبدُ ضذپشسطٌبهِ هحمك سبختِ وِ ثشگشفتِ اص یبفتِ

 هؽلَة الگَی سٍاًسٌدی  خْت. اسصضی لیىشت ثَد 5دّی ثِ ایي پشسطٌبهِ ثشاسبس ؼیف اهتیبصًَع . ویفی پژٍّص ثذست آهذ

 .ضذ استفبدُ تأییذی ػبهلی تحلیل سٍیىشد سبختبسی هؼبدلات سبصیهذل اص ًظش هَسد هذل

. ػَاهل ػلّی ثَدًذ ّبیهؼشف لزت ثخص یضّبیٍخَد اًگ ٍ هتؼذد، ًگشش، ادسان، یّب ضُیٍخَد اًگ ّب ًطبى داد یبفتِ :نتایج 

 ًظبست ٍ وٌتشل ػولىشد ،یسلاهت سبصهبً دبدیا ،یٍ اختوبػ یػَاهل فشٌّگ ،ییوبسآهذ، اخلاق گشا یسبختبس اداسای ضبهل صهیٌِ

ٍ  حیتشٍ ساّىبسّبی. یی ثَدپبسخ گٍَ هشتجػ، ػَاهل ثبصداسًذُ،  یّب یفٌبٍس طشفتیٍ پ شییتغگش ضبهل ّوچٌیي ػَاهل هذاخلِ. ثَد

 یبثیثبصاس یالگَ، ساّجشدّبی تٌبست ثشًذ ٍ لَگَ دس ٍسصش ،یخذهبت، استجبغ ثب هطتش یهٌبست، استشاتژ یتیشیهذ یساّىبسّب غ،یتجل

 تیشیهذ ،یتؼْذ ثِ هطتش دبدیثِ ٍخَد آهذى ساثؽِ ثب ؼشفذاساى، ا ،یًگش ٌذُّوچٌیي آی. سا تطىیل دادًذ دس ٍسصش یضضیاًگ

ّب ٍ ػَاهل دس آصهَى ّبی دس ًْبیت، ًتبیح ثذست آهذُ ثیبًگش تبییذ گَیِ. ش سا تطىیل دادًذپیبهذّبی حبصل اص پژٍّص حبظ حیصح

 . ثَدًذ 4/0تحلیل ػبهلی تبییذی هشتجِ اٍل ٍ دٍم ثَد، ثِ ایي هؼٌی ثبسّبی ػبهلی گَیِ ّب ٍ ػَاهل ثبلاتش اص 

ثشاسبس ًتبیح هؽبلؼِ حبظش هی تَاى خْت پیطجشد اّذاف ٍ استشاتژی ّبی هشتجػ ثب سبصهبى ّب ٍ ٍسصضىبساى اص  :نتیجه گیزی

 .هذل اسائِ ضذُ دس صهیٌِ ثبصاسیبثی اًگیضضی ثشاسبس هَلفِ ّبی سٍاًطٌبختی دس ٍسصش استفبدُ ًوَد

 .یوبػٍ اخت یػَاهل فشٌّگگش، ػَاهل هذاخلِ اًگیضش، ًگشش،: های کلیدیواصه
* Corresponding author: Korosh Veisi, Tel: +98-9188612123, E-mail: koroshveisi@yahoo.com     
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 1 ضوبسُ ،15، دٍسُ 1402 ثْبس ٍ تبثستبىٍسصش،  یضٌبس سٍاى

  مقدمه

 ٍ خَاهدغ  دس ٍسصش ٍ ثدذًی  فؼبلیت اّویت ٍ ًمص دلیل ثِ

 ٍ سدلاهتی  سدؽح  استمدبی  ٍ ثْجدَد  دس آى افدضٍى  سٍص تأثیش

 ّدب، خٌجص الوللی، ثیي ّبی هَفمیت وست ٍ ػوَهی ًطبغ

 ضدىل  هَخت وِ آهذُ ٍخَد ثِ هختلفی ًْبدّبی ٍ سبصهبى

 اًددَاع صددٌؼت ایددي دس. اسددت ضددذُ ٍسصش صددٌؼت گیددشی

ِ  اًدذ هطدغَل  فؼبلیت ثِ خصَصی ٍ ػوَهی ّبیسبصهبى  ود

 حدَصُ  اص ثیدشٍى  دیگدش  ثشخدی  ٍ داسًذ ٍسصضی هبّیت ثشخی

ِ  دیگدش  سدَیی  اص. (1)اًدذ   ضدذُ  ٍاسد آى ثِ ٍسصش  دلیدل  ثد

 اص صیدبد  ثسدیبس  هدبلی  هطدىلات  ّوچٌدیي  ٍ ٍسصش خزاثیت

 آهذُ ٍخَد ثِ فشآیٌذی دٍلتی، هبلی هٌبثغ هحذٍدیت خولِ

 ّدبی هضیدت   وسدت  ثدشای  ّدب حَصُ سبیش ثب ٍسصش وِ است

 حَصُ ایي اص ییى .دس تؼبهل است ثشد - ثشد ساثؽِ ٍ دٍؼشفِ

 یىدذیگش  ثب التصبد ٍ ٍسصش وِ ؼَسی ثِ. ثبضذهی التصبد ّب

ّدبی خصَصدی ثدب سدشهبیِ     ّب ٍ ضشوتتؼبهل اًذ ٍ دٍلتدس

ثْشُ هٌذ ضدًَذ   یتَاًٌذ اص هٌبثغ ثسیبسگزاسی دس ٍسصش هی

ای هستمین داضتِ ٍ ثب سْن ٍسصش ثب التصبد هلی ساثؽِ(. 2)

هیضاى سشهبیِ گزاسی دس آى وِ دس حبل حبظش دس ایدشاى دس  

دس وطدَسّبی  . همبیسِ ثب وطَسّبی تَسؼِ یبفتِ اًذن است

ثدِ تَلیدذ    ایتبلیب، اًگلستبى ٍ آلودبى ًسدجت التصدبد ٍسصش   

 دسصدذ  4/1 ٍ دسصذ7/1دسصذ،  2ًبخبلص داخلی ثِ تشتیت 

 اص(. 3) اسدت  ضدذُ  گدضاسش  دسصدذ  صدذم  38 ایشاى ثشای ٍ

 صشف هلی دسآهذّبی وِ ًسجت ّوبى ثِ اهشٍصُ دیگش سَیی

ِ  اص ثؼعدی  دس ضَدهی ٍسصش ُ  دس ٍسصضدی  ّدبی  سضدت  وَتدب

ی دیگدش دس دساصهدذت   ٍسصضد  ّبی سضتِ اص ثؼعی دس ٍ هذت

هیضاى ثشگطت سشهبیِ سا  ثَسیلِ ثبصاسیبثی دس ٍسصش تَاىهی

حعَس (. 4)هطبّذُ ًوبیذ  ثِ صَست هستمین ٍ غیش هستمین

ٍ اصَل فؼبلیدت   ٍسصش وِ لَاػذ، ظَاثػ یٍ سلبثت دس دًیب

ّبی حشفِ ای دس آى سػبیت هی ضَد، ثذٍى ضٌبخت، داًص، 

هْبستْب، تىٌیه ّب ٍ اثضاسّبی ثبصاسیبثی ًدَیي ثدِ هؼٌدبی اص    

دست دادى فشصدت ّدبی ثسدیبس ٍ هٌدبثغ هدبدی ٍ هؼٌدَی       

ثبصاس دس ًظدبم ٍسصش ایدشاى، هبًٌدذ ودل ٍسصش     . فشاٍاى است

فِ ای ثدِ دٍساى  وطَس، دس حبل گزس اص دٍسُ ؼَلاًی غیش حش

ًیوِ حشفِ ای ٍ حشفِ ای است؛ ثِ ّویي دلیل ٌَّص تَاى ٍ 

. (5) آهبدگی وبفی ثشای حعدَس دس ثبصاسّدبی سلدبثتی ًدذاسد    

تَلیدذ  ویبى هشص ٍ ّوىبساى  سْن صٌؼت ٍسصش ایدشاى سا اص  

ًبخبلص هلی گضاسش هی دٌّذ وِ ثِ ؼَس هؼٌی داسی ووتش 

ثب ایي حبل ثبصاسیبثی ّن هبًٌدذ  . اص ضبخص ّبی خْبًی است

ّددش پذیددذُ دیگددشی، دس حددبل تحددَل اسددت ٍ هیتددَاى ثددب   

دٍساًذیطی ٍ دسسدت اًذیطدی ثبصاسیدبثی ٍسصضدی وطدَس سا      

یىی اص چبلص ّبی اسبسی فشاسٍی هدذیشاى  . هتحَل سبخت

ّبی ٍسصضدی ایدشاى، دگشگدًَی سدشیغ دس ٍظدؼیت      سبصهبى 

خوؼیت ضٌبختی خبهؼِ است؛ ثذیي هؼٌی وِ سلایك افدشاد  

خبهؼِ سٍص ثِ سٍص هتٌدَع تشهدی ضدَد، ّودیي تٌدَع، لدضٍم       

تَخِ، ضدٌبخت ٍ اخدشای سٍش ّدبی گًَدبگَى ثبصاسیدبثی سا      

هتزوش هی گشدد وِ ثدِ اسائدِ هحصدَل ٍ خدذهبت ٍسصضدی      

ّن اوٌَى یىی اص لبثلیدت ّدبی    .(6) هتٌَع هٌتْی هی ضَد

لاصم ثشای هَفمیدت دس ػشصدِ ّدبی سلبثدت، ثشخدَسداسی اص      

دس . داًص ٍ هْبست ثبصاسیبثی دس هَسسِ ّبی التصبدی است

ایي هیبى هَسسِ ّبی ٍسصضی سا ًیدض هدی تدَاى ثدِ ػٌدَاى      

اص ثذًِ التصبدی وطَس دس ًظش  ثخص هْن ٍ خذایی ًبپزیشی

گشفت ودِ دس ساسدتبی تَسدؼِ ٍسصش ػودَهی، تخصصدی ٍ      

لْشهبًی دس سؽح داخلی ٍ ثیي الوللی ثِ دًجبل دستیبثی ثِ 

 (.7)اّذاف التصبدی ّستٌذ 

س وطَس دس حبل ثب تَخِ ثِ هٌبثغ هَخَد، ثِ ًظش هی سسذ د

تَسؼِ ای هبًٌذ ایشاى، ثبصاسیبثی ٍسصضی ٌَّص ثِ ؼَس وبهل 

ضٌبختِ ًطذُ است ٍ ایي یؼٌی ًبدیذُ گشفتي هٌجغ غٌی ٍ 

تبصُ وطف ضذُ ای وِ تَاًبیی ثبلمَُ آى، دس صَست ثبلفؼل 

https://mbsp.sbu.ac.ir/article_99850.html?lang=en
https://doi.org/10.1007/978-3-030-60929-0_23
https://jsm.ut.ac.ir/article_23792.html?lang=fa
https://doi.org/10.1108/02651330010314704
https://journals.humankinetics.com/view/journals/jsm/18/2/article-p158.xml
https://doi.org/10.1177/21582440221108181
https://mri.modares.ac.ir/article_180.html?lang=en
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ضذى، هی تَاًذ خْطی فَق الؼبدُ دس صهیٌِ ّبی اضتغبل 

اختوبػی، سیبسی، صایی، دسآهذصایی ٍ تَسؼِ التصبدی، 

دس توبم اثؼبد آى یؼٌی ٍسصش ّوگبًی،  فشٌّگی ٍسصضی

ثب تَخِ ثِ آثبس . وٌذ وطَس ایفب ایپشٍسضی، لْشهبًی ٍ حشفِ

 ٍ فَایذ ثسیبس صٌؼت ثبصاسیبثی، پشداختي ثِ ثبصاسیبثی ٍسصضی

تَاًذ دس وبّص ثسیبسی اص هی ّبی ٍسصضیدس توبم حَصُ

ٌبیغ ٍسصضی ٍ غیش ٍسصضی هطىلات هبًٌذ ثیىبسی ٍ سوَد ص

ّبی هؤثش ثبضذ ٍ ثِ وبّص تذسیدی ٍاثستگی سبصهبى

ّب ثِ ثَدخِ دٍلت، سشهبیِ ّب ٍ ّیئتٍسصضی، فذساسیَى

ّبی گزاسی ثخص خصَصی ٍ پَیبیی ّش چِ ثیطتش سضتِ

ّبی دسآهذصایی خذیذ ٍسصضی ٍ دس ًتیدِ دستیبثی ثِ وبًبل

دس حمیمت، آى چیضی وِ دس ضشایػ فؼلی  (.8)هٌدش ضَد 

وطَس هب ثب ػٌَاى ثبصاسیبثی ٍسصضی هؽشح است، هتىی ٍ 

هحذٍد ثِ حعَس دٍلت دس ٍسصش حشفِ ای ٍ لْشهبًی هی 

ثبضذ؛ ثِ ؼَسی وِ هَاسدی اص لجیل تَلیذ ٍ فشٍش وبلاّبی 

یت همؽؼی ٍ ٍسصضی، فشٍش ثلیػ هسبثمبت هختلف ٍ حوب

ًبوبفی حبهیبى هبلی اص ثشخی تین ّبی ٍسصضی ًیض ًتَاًستِ 

 است ٍسصش حشفِ ای سا اص ایي ٍاثستگی ضذیذ سّبیی ثخطذ

بصهٌذ ثِ ًظش هی سسذ وِ سّبیی اص چٌیي ضشایؽی ًی. (9)

ّوىبسی پژٍّطگشاى، هتخصصبى ٍ هذیشاى ثب تدشثِ است تب 

ثب هؽبلؼِ ٍ تحلیل پیچیذگی حبون ثش ثبصاس ٍسصش وطَس، 

حدن ػظین گشدش پَلی ٍ افشاد ضبغل دس آى سا اداسُ 

تَاًذ اثشگزاس ثبضذ ، دس ایي ساثؽِ ػَاهل صیبدی هیًوبیٌذ

دس ثبصاسیبثی  ٍ سٍاًطٌبحتی هَاسد ػَاهل اًگیضضیایي یىی اص 

اًگیضُ یؼٌی سجت، ػلت ٍ آًچِ وسی سا ثِ  (.10) است

وبسی ٍاداس هی وٌذ، اًگیضش یؼٌی تحشیه ٍ تشغیت، اًگیضُ 

یه ػبهل دسًٍی است وِ اًسبى سا ثِ حشوت دس هی آٍسد ٍ 

ه اًگیضُ ثِ اًسبى اًگیضش حبلتی است وِ دس اثش دخبلت ی

(. 11)هی دّذ ثِ ػٌَاى هثبل تطٌگی اًگیضش است  دست

گیضش سا تٌْب صهبًی اًگیضُ ٍ اً ٍسصش سٍاًطٌبسیادثیبت دس 

هی ثشًذ وِ سفتبس فشد اص دسٍى ّذایت ضَد ٍ ثِ  ثِ وبس

دس  .(1) ٍسیلِ ی هحشوْبی ثیشًٍی ّذایت ٍ وٌتشل ضًَذ

 یالگَ یؼشاحدس هَسد  ایي ساثؽِ دادخَاُ ٍ ّوىبساى

 یثش همَلِ ّب ذیداخل ثب تبوسبخت  یوبلا ذیخش یالتصبد

ّوبًٌذ  یػل ػیضشاثیبى وشدًذ  بىیهطتش یضضیاًگ

( یثِ ػٌَاى هٌضلت اختوبػ یخبسخ یثِ خَدسٍ ستيیًگش)

گزاس است ٍ  شیتبث یداخل یخَدسٍ ّب ذیخش ضشیثش اًگ

خَدسٍ  ذیثِ خش بىیهطتش ضشیاًگ یهْن ثشا یّب یاستشاتژ

ثش افىبس  غبتیتجل شیٍ تبث یاؼلاع سسبً) یداخل یّب

ثش  (یالولل يیث یّب نیتحش)هذاخلِ گش  ػیٍ ضشا (بىیهطتش

تَسؼِ ٍ سضذ ) بهذیگزاسًذ ٍ پ شیّب تبث یاستشاتژ يیا

حبظش ّذف پژٍّص اص ایي سٍ  .سا ثِ دًجبل داسد (یالتصبد

ثش اسبس هَلفِ هذل ثبصاسیبثی اًگیضضی سٍاًسٌدی ٍ آصهَى 

 .ّبی سٍاًطٌبختی دس ٍسصش ثَد

 پضوهش شناسی روش

 طزح پضوهش

ّوجستگی، اص ًَع تحمیمبت  -پژٍّص حبظش تَصیفی

ثبضذ وِ ثِ  هی وبسثشدی ّبیپژٍّص خولِ اصپیوبیطی ٍ 

 . صَست هیذاًی اًدبم ضذ

 های پضوهشنمونه

هصشف وٌٌذگبى ٍ هطتشیبى وبلاّب ٍ  پژٍّص آهبسی خبهؼِ

ثشای تؼییي حدن ًوًَِ دس هشحلِ  .ثَدًذ خذهبت ٍسصضی

. استفبدُ ضذ SPSS Sample Power افضاسووی اص ًشم

ًفش ثشآٍسد  370ثب استفبدُ اص ایي سٍش حدن ًوًَِ ثشاثش ثب 

 .ضذ

 گیزی انداسه ابشار

ثشای گشدآٍسی داُ ّب اص پشسطٌبهِ هحمك سبختِ استفبدُ ضذ وِ 

ایي ثخص ثشاسدبس   سؤالات. ثش گشفتِ اص هصبحجِ ّبی ویفی ثَد

https://doi.org/10.1108/JHASS-04-2020-0059
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JHASS-04-2020-0059/full/html
https://doi.org/10.1186/s40798-019-0220-1
https://www.researchgate.net/publication/257586159_Sport_consumer_motivation_Autonomy_and_control_orientations_that_regulate_fan_behaviours
https://mbsp.sbu.ac.ir/article_99850.html?lang=en
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دّی ًَع اهتیبص. الگَی ثشآهذُ اص هشحلِ ویفی پژٍّص ثذست آهذ

ّوچٌدیي  . اسصضی لیىشت ثدَد  5ثِ ایي پشسطٌبهِ ثشاسبس ؼیف 

ّبی اصدلی ػَاهدل ػلدی، ػَاهدل صهیٌدِ ای،       پشسطٌبهِ اص هَلفِ

ی سٍاًطدٌبحتی تطدىیل   ػَاهل هذاخلِ گش، ساّجشدّدب ٍ پیبهدذّب  

 .ضذُ ثَد

 تحلیل آماری

اص  آهبس تَصیفی ثشای ؼجمِ ثٌذی دادُ ّب ٍ تَصیف، هیدبًگیي ٍ  

 الگدَی  سٍاًسدٌدی   خْت دس اداهِ اًحشاف استبًذاسد استفبدُ ضذ

ثدب   سدبختبسی  هؼدبدلات  سدبصی هدذل  اص ًظدش  هدَسد  هذل هؽلَة

اس .ال.اسدوبست پدی   افدضاس ًدشم  تأییدذی ٍ   ػبهلی تحلیل سٍیىشد

 . ضذ استفبدُ

 ملاحظات اخلاقی

 تشثیت ثذًی استبى وشدستبىایي پژٍّص ثب ًظبست اداسُ ول 

ت وٌٌذگبى ثب اّذاف ٍ سٍش هؽبلؼِ آگبّی ضشو. اًدبم ضذ

یبفتٌذ ٍ ثِ آًْب اؼویٌبى دادُ ضذ اؼلاػبت هَسد ًظش هحشهبًِ 

سظبیت آگبّبًِ ضشوت وٌٌذگبى لجل اص اخشای . خَاّذ هبًذ

 .پژٍّص اخز ضذ

  ها افتهی

 داد ًطدبى  ضدٌبختی  خوؼیدت  هتغیشّدبی  تَصیفی اؼلاػبت

ِ  اص دسصدذ  8/47 ٍ هتبّل آهبسی ًوًَِ اص دسصذ 2/52  ًوًَد

ِ  اص دسصدذ  8/9 ّوچٌیي. اًذثَدُ هدشد آهبسی  آهدبسی  ًوًَد

ِ  اص دسصدذ  7/42 سبل، 30 اص ووتش سي داسای  آهدبسی  ًوًَد

 آهبسی ًوًَِ اص دسصذ 3/42 سبل، 40 تب 30  ثیي سي داسای

ِ  اص دسصدذ  2/5 ٍ سدبل  50 تدب  41 سي داسای  آهدبسی  ًوًَد

 4/6 تحصدیلات  هیدضاى . ثَدًدذ  سدبل  50 اص ثبلاتش سي داسای

 وبسضٌبسدی،  دسصذ 7/42 دیپلن، فَق آهبسی ًوًَِ اص دسصذ

دس  .ثدَد  دوتشی دسصذ 4/8 ٍ اسضذ وبسضٌبسی دسصذ 9/42

سددَالات  ػددبهلی ثبسّددبی گیددشیاًددذاصُ هؼددبدلاتخددذٍل  

 .پشسطٌبهِ پژٍّص اسائِ ضذُ است

 سوالات عاملی بارهای گیزیانداسه معادلات -1جدول 

 بارعاملی سطح معناداری کد اولیه محوریکدگذاری  کدگذاری اصلی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پدیده محوری

ٍخَز اًگیعُ ّبی 
 هتؼسز

 75/0 001/0 اًگیعُ فیعیىی
 54/0 001/0 اًگیعُ ػبعفی

 54/0 001/0 فطزیاًگیعُ تَسؼِ 
 51/0 001/0 اًگیعُ ضبى ٍ هٌعلت
 72/0 001/0 اًگیعُ ّبی فطزی

 67/0 001/0 ًگطش ػبعفی ًگطش
 63/0 001/0 ًگطش ضفتبی

 53/0 001/0 ًگطش ضٌبذتی
 70/0 001/0 ٍخَز ثطزاضت ّبی هرتلف ازضان

 53/0 001/0 پیص زاٍضی شٌّی
 60/0 001/0 تػَضات

 57/0 001/0 ازضاوبت ضرػی
 65/0 001/0 ازضاوبت هحیغی

ٍخَز اًگیعّبی لصت 
 ثرص

 54/0 001/0 ذطیس ثط اسبس اضظش
 59/0 001/0 ذطیس اختوبػی
 54/0 001/0 احسبس لصت

 59/0 001/0 حس تؼلك ثِ وبلای هػطفی
 43/0 001/0 ٍخَز ػلالِ ثِ ثطًس

 51/0 001/0 ثطًس اظ آگبّی ثطًس  ٍیژُ اضظش ثْجَز
 52/0 001/0 ثطًس تساػی

 62/0 001/0 تػَیط ثطًس
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 62/0 001/0 ویفیت زضن ضسُ
 53/0 001/0 ػطضِ تَاى سٌدص ػولىطز اضظیبثی

 65/0 001/0 هحبسجِ سْن اٍلَیت ثطًس ثطای ّط ثطًس زض ّط عجمِ هحػَل
 50/0 001/0 تَسؼِ ٍ پبیساضی ثط هجتٌی ػولىطز اضظیبثی سیستن

 65/0 001/0 هحبسجِ سْن ثسٍى اٍلَیت ثطًس زض ثبظاض
 56/0 001/0 هٌفی یب ٍ هثجت ذَاُ ثطًس ّط ثطای هتَسظ ضضس ًطخ هحبسجِ

 60/0 001/0 زض ٍضظش ذبلع زٌّسُ اضتمبء اهتیبظ
اػتجبض ًبم تدبضی  ثطًس 

 زض حَظُ ٍضظش
 57/0 001/0 ّن سَیی ثب ًیبظّب ٍ اًتظبضات

 63/0 001/0 تمَیت خبیگبُ ًطبى تدبضی ثطًس زض ٍضظش
 61/0 001/0 ایدبز هجٌبیی ثطای عجمِ ثٌسی هطتطیبى

 63/0 001/0 ظهیٌِ سبظی ثطای ایدبز ًطبى تدبضی هؼتجط

 61/0 001/0 ایدبز اػتوبز زٍسَیِ سبذتبض ازاضی وبضآهس سمینه ای
 59/0 001/0 ٍخَز ًظبم ازاضی وبضآهس
 51/0 001/0 ایدبز سبذتبض هغلَة

 58/0 001/0 ثطلطاضی هٌبسجبت وبضآهس

 56/0 001/0 فمساى تجؼیض اذلاق گطایی 
 54/0 001/0 خوغ گعیٌی

 55/0 001/0 ػسالت هساضی

ٍ  یػَاهل فشٌّگ

 یاختوبػ

 59/0 001/0 ػَاهل فطٌّگی ٍ ػطفی
 65/0 001/0 ثبٍضّبی ذطافی ٍ هطتجظ ثب ثطذی ثطًسّب

 67/0 001/0 تغجیك ًبم ٍ ًطبى ثطًس ٍ ٍضظش هَضز ًظط
تَخِ ثِ حسبسیت ّبی فطٌّگی ثب ٍضظش ٍ هحػَلات ٍضظضی هَضز 

 ًظط
001/0 67/0 

 70/0 001/0 تَخِ ثِ حسبسیت ّبی هصّجی ًسجت ثِ ثطًس
 64/0 001/0 تَسؼِ ثطای هلی ػعم ٍخَز ٍ هطبضوت ثِ ًیبظ ایدبز سلاهت سبظهبًی

 48/0 001/0 اًسیطِ سطهبیِ، وبض، ًیطٍی ػبهل سِ تطویت ثِ تَخِ
 58/0 001/0 هدعا ّبی ٍاحس تطىیل اظ خلَگیطی
 59/0 001/0 اخطا ٍ سیبستگصاضی زض اًسدبم

 56/0 001/0 ثرطی ثیي ّوىبضی ٍ تؼبهل ّبی ٍیژگی ضٌبذت
 68/0 001/0 افطاز تدطثِ ٍ زاًص ّورَاًی

وٌتطل ًظبضت ٍ 
 ػولىطز

 71/0 001/0 زاذلی یىپبضچِ وٌتطل ٍ ضیسه هسیطیت سیستن یه اظ ثطذَضزاضی
 75/0 001/0 لبًًَی ثبظضسبى ثب ووبل ٍ توبم ّوىبضی

 54/0 001/0 ثب هطتطی اضتجبعی فضبی ثط هٌبست ًظبضت ٍ وٌتطل
 54/0 001/0 ًوبیٌسگبى  ػولىطز اضظیبثی

 51/0 001/0 سبیط ضلجب ثب همبیسِ زض هحػَلات ٍضؼیت اضظیبثی
 72/0 001/0 ػولىطز ثط ًظبضت خْت هستوط ٍ هستمل ًظبم اظ ثطذَضزاضی

تغییط ٍ پیططفت  مداخله گز
 فٌبٍضی ّبی هطتجظ

 67/0 001/0 تغییط ٍیژگی ّبی فٌبٍضی زض ػػط حبضط
 63/0 001/0 تغییط  زض هْبضت ّب ٍ ترػع ّبی هَضز ًیبظ

 53/0 001/0 ًحَُ اضائِ ذسهبتتغییط زض 
 58/0 001/0 ػسم وبضایی هٌبست فٌبٍضی ّبی هَخَز

 67/0 001/0 ّعیٌِ ثطزاض ثَزى ثْطُ گیطی اظ فٌبٍضی ّبی هٌبست خسیس
 70/0 001/0 ػسم ضػبیت لَاًیي حطفِ ای سبظی زض ٍضظش ػَاهل ثبظزاضًسُ 

 57/0 001/0 ػسم زضآهسظایی هستمل زض ثرص ّبی هرتلف ٍضظش
 67/0 001/0 ػسم ثجبت هسیطیت زض ثرص ّبی هرتلف ٍضظش
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 62/0 001/0 ٍضظش هرتلف ّبی ثرص ػسم تدبضی ثَزى زض
 77/0 001/0 فسبز زض ثرص ّبی هرتلف ٍضظش

 70/0 001/0 ثی اذلالی ثبظیىٌبى ٍ هطثیبى
 62/0 001/0 هسیطیت ضؼیف زض ثرص ّبی هرتلف ٍضظش

 73/0 001/0 اضتمبی پبسد گَیی هغلَة پبسد گَیی
 78/0 001/0 خلَگیطی اظ ضٍیگطزاًی هطتطیبى

 52/0 001/0 افعایص اضظش ازاضان ضسُ
 62/0 001/0 ایدبز اًگیعُ ثطای هطاخؼِ هدسز

 62/0 001/0 زاًص هطتطی ٍیژگی ّبی هطتطیبى
 53/0 001/0 تدطثِ هطتطی

 65/0 001/0 اضتجبعیتفبٍت ٍ تغییط زض الگَّبی 
 50/0 001/0 تفبٍت ٍ تغییط زض الگَّبی تػوین گیطی

 65/0 001/0 تطٍیح ذلالیت تطٍیح ٍ تجلیغ راهبزدها
 56/0 001/0 تجلیغبت هٌبست

 60/0 001/0 اعلاع اظ اغَل تجلیغ
 57/0 001/0 ّبی تَظیغ ثب ضطایظ وًٌَیتغجیك وبًبل

 63/0 001/0 هطَْض گصاضی اظ عطیك افطازغحِ
 61/0 001/0 ّبی هرتلف تجلیغیاستفبزُ اظ ضٍش

 63/0 001/0 تمَیت ضجىِ تَظیغ
 61/0 001/0 الساهبت اعلاع ضسبًی

 59/0 001/0 تطغیت ٍ تْییح هطتطیبى
 51/0 001/0 ّباّسای هحػَلات زض خطي

 58/0 001/0 ثطٍضَض اعلاػبت وبلا
 56/0 001/0 ثبظاضیبثی اًجَُ

 54/0 001/0 ضٍاثظ ػوَهی هترػع
ضاّىبضّبی هسیطیتی 

 هٌبست
 55/0 001/0 زض ٍضظش ثطًسسبظی ثطای خبهغ ضیعی ثطًبهِ

 59/0 001/0 ّب هسئَلیت زض سبلاضی ضبیستِ
 65/0 001/0 ٍضظش ثِ حىَهت زیسگبُ تغییط
 67/0 001/0  هطزهی ّبی ثبظذَضز ثِ تَخِ
 67/0 001/0 هطزم ثِ ّب هسئَلیت اظ ثطذی ٍاگصاضی

ّبی هرتلف ٍضظضت ّوعهبى ثب لیگ ّبی ضضتِلیگ هسبثمبت ثطگعاضی
 ّبی هؼتجط زًیب

001/0 70/0 

 64/0 001/0 لیگ سبظهبى تَسظ هسبثمبت ثطگعاضی هطاحل توبهی اخطای
 48/0 001/0 ٍضظش سبظی ذػَغی

 58/0 001/0 زًیب هؼتجط ّبی لیگ اظ گطفتي الگَ
 59/0 001/0 ٍضظش ثسًِ زض ٍضظضی هسیطاى اظ استفبزُ

 استشاتژی خذهبت

 

 56/0 001/0 ّبی خصاةلطػِ وطی
 55/0 001/0 ثبلا ثطزى ویفیت هحػَل ٍ ذسهبت لبثل اضائِ

 59/0 001/0 اهىبى تؼَیض هحػَلات
 65/0 001/0 خجطاى ضىست ذسهبت

 67/0 001/0 تٌَع هحػَلات
 67/0 001/0 اضائِ ذسهبت سطیغ ثِ هطتطیبى
 69/0 001/0 ذبظ ثَزى هحػَلات ٍضظضی

 74/0 001/0 ذسهبت پس اظ فطٍش ثطای هطتطیبى
 62/0 001/0 اضائِ ایسُ خسیس ثِ هطتطی زض خْت حفظ آًْب اضتجبط ثب هطتطی
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 59/0 001/0 تؼبهل هطتطی
 59/0 001/0 اضتجبط هستوط ثب هطتطی

 63/0 001/0 ّبی فؼلیحفظ هطتطی
 66/0 001/0 ضسبًی ثِ هطتطیبىًطم افعاض هٌبست خْت ذسهت

 70/0 001/0 ضسبًی ثِ هطتطیبىسرت افعاض هٌبست خْت ذسهت
 53/0 001/0 ٍخَز پطسٌل فٌی هٌبست ثطای پیطتیجبًی فٌی 
 60/0 001/0 ًگْساضی اظ ثبًه اعلاػبتی خبهؼی اظ هطتطیبى

 57/0 001/0 ٍخَز هترػع فطٍش ٍ ثبظاضیبثی 
 65/0 001/0 ّبی آهَظضی ثطای وست ٍ تؼویك  ضٍاثظ ثب هطتطیٍخَز ثطًبهِ

لَگَ زض  ٍ ثطًس تٌبست
 ٍضظش

 54/0  لَگَ زض ٍضظش ثَزى سبزُ
 59/0 001/0 ّبی اًتربثیلَگَ زض هلی ّبی ًطبى اظ استفبزُ

 54/0 001/0 اًتربثی ّبیلَگَ ثَزى هٌبست ٍ گَیب
 ّبی ظًسُلَگَّبی اًتربثی زض هطاسوبت ٍ پرص ًوبیص

 هست ثلٌس هٌبفغ گطفتي ًظط زض
001/0 59/0 

  پیامدها
 

 ایٌسُ ًگطی 

001/0 43/0 
 51/0 001/0 فطٍش هسیطیت ثِ هست ثلٌس ًگبُ

 52/0 001/0 هست ثلٌس ّبیافك اظ ثطذَضزاضی

آیٌذُ ّبیًسل ٍ آیٌذگبى ثِ ًگبُ  001/0 62/0 
 62/0 001/0 ثطًسسبظی زض پبیساضی ثِ ًسجت ثلٌسهست تفىطی ایدبز

تثجیت هَلؼیت 
 هحػَل

 53/0 001/0 هحػَل زلیك تَضیح
 65/0 001/0 هحػَل لیوت تَضیح

ضذُ دسن اسصش تَظیح  001/0 50/0 
 65/0 001/0 هحػَل احسبسی ٍ ثػطی ّبیٍیژگی هَضز زض گیطیتػوین

 63/0 001/0 تثجیت خبیگبُ دس ثیي ثشًذّبی هؼتجش ٍسصضی
ضاثغِ ثب  ایدبز

 عطفساضاى
 61/0 001/0 (عجمِ اختوبػی ٍ سطهبیِ ای)عجمِ َّازاضی 

 63/0 001/0 تَخِ ثِ لذست گشٍُ ّبی هشخغ ٍ پبیگبُ ّبی َّاداسی
 61/0 001/0 فطاٍاًی، گستطزگی خغطافیبیی ٍ ٍفبزاضی َّازاضى

 59/0 001/0 هضیت ّبی هٌحصش ثفشد ؼشفذاساى
 51/0 001/0 ٍفبزاض هطتطیبى ایدبز تؼْس ثِ هطتطی

خشیذ ثِ هطتشیبى توبیل  001/0 58/0 
 56/0 001/0 ًظط هَضز ثطًس ثِ ًسجت هطتطی ػمبیس ثْجَز

هطتشیبى سَی اص لزت وست  001/0 54/0 
 55/0 001/0  هسیطاى زض ذَزسطاًِ گیطیتػوین ػسم هسیطیت غحیح 

تجلیغبت استمشاس ًحَُ  001/0 59/0 
 65/0 001/0 هطتطی ثِ ًگطی سغحی ػسم

هَلغ ثِ ٍ صحیح سیضیثشًبهِ ٍ سیضیؼشح  001/0 67/0 
 67/0 001/0 هٌبثغ اظ هؤثط استفبزُ 

پبیذاس تأهیي صًدیشُ هذیشیت سیستن اخشای  001/0 70/0 
 64/0 001/0 ثطای فطٍش ٍ خصة هطتطی هٌسدن ٍ هسٍى ضیعی ثطًبهِ

ًتبیح ثذست آهذُ اص تحلیل ػبهلی تبییذی هشتجدِ اٍل دس خدذٍل   

یه ًطبى داد وِ هیضاى ثبس ػبهلی ثذست آهذُ ثدشای ّدش یده اص    

ثبضذ، لزا ایي اهش ثذیي هؼٌب اسدت ودِ   هی 4/0سَالات ثضسگتش اص 

َظدَع  هثبسػبهلی ثشای ّشیه سَالات هٌبست ٍ ًطبى دٌّذُ ایي 

است وِ سَالات ثب تَخِ ثِ سؽح هؼٌبداسی گضاسش ضدذُ هدَسد   

 .تبییذ لشاس گشفتِ است

 گیزیارسیابی مدل انداسه
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 (خزوجی استاندارد)مدل نهایی حداقل مزبعات جشئی  .1شکل  

 

 (tخزوجی آماره )مدل نهایی حداقل مزبعات جشئی  .2 شکل

ّبی ثیي ّش آیتن ٍ  ّب ثب ثشسسی ّوجستگی اسصیبثی پبیبیی ضبخص

ٍصى  بیددهشوددت  یػٌددَاى ثبسّددبثددِ، وددِ (12) سددبصُ اًدددبم ضددذ

 ییبید پب اؼویٌبى اص یثشا(. 13)ضَد  یاللام ضٌبختِ ه یّوجستگ

 یثدبلا  همدذاس ، ی ٍ ّوىبساىلبسو یّبِیتَص یضبخص دس ساستب

ّدب ثدب اسصیدبثی    اسصیدبثی پبیدبیی ضدبخص    .ِ ضدذ دس ًظش گشفت 7/0

آلفدبی وشًٍجدب     ثب اسدتفبدُ اص ظدشیت  . ضذ اًدبمّوسبًی دسًٍی 

ثدشآٍسد   ّوگدَى ٍ ّوچٌیي ظشیت پبیدبیی  ( CR) تشویجیپبیبیی 

هؽلدَة   ٍ 7/0 یثبلا ّب يیتخو توبهیًطبى داد  ًتبیح (.14) ضذ

 ّوسبًی دسًٍدی  ییبیاص ًظش پب یدٌّذُ ػذم ًگشاً ثَدًذ، وِ ًطبى

 بًسید ٍاس يیبًگید ه یثشسسد  كید ّوگدشا اص ؼش  ییسپس سٍا. است

 AVE یشید اًدذاصُ گ  یثشسسد . ضدذ  یبثیاسص( AVE)استخشاج ضذُ 

 بًسید ٍاس يیبًگید هتودبهی  ضذُ اص ّش سبصُ ًطدبى داد ودِ    ذیتَل

وِ  ایي ثَد ، وِ ًطبى دٌّذُاست 5/0 یثبلا استخشاج ضذُ ّبس

 .ضبخص ّبی گضاسش ضذُ هَسد تبییذ لشاس گشفتِ ضذُ است

 

  

https://link.springer.com/article/10.1007/s10734-020-00534-1
https://us.sagepub.com/en-us/nam/a-primer-on-partial-least-squares-structural-equation-modeling-pls-sem/book244583
https://www.emeraldgrouppublishing.com/publish-with-us
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 گیشیثشآٍسد پبیبیی ٍ سٍایی ّوگشا هذل اًذاصُ . 2خذٍل
 هیبًگیي ٍاسیبًس استخشاج ضذُ پبیبیی تشویجی ّوگَىظشیت پبیبیی  آلفبء وشًٍجب  هتغیش

 790/0 968/0 963/0 962/0 ػَاهل ػلی

 795/0 921/0 871/0 871/0 پذیذُ هحَسی

 786/0 936/0 909/0 909/0 ػَاهل صهیٌِ ای

 865/0 951/0 923/0 922/0 ػَاهل هذاخلِ گش

 657/0 930/0 914/0 913/0 ساّجشدّب

 674/0 945/0 922/0 921/0 پیبهذّب

 
( 14)سٍایی ٍاگدشا    (HTMT)دس آخشیي هشحلِ، ثشاسبس ضبخص

 یطدٌْبد یپ یبثید اسص یّدب  دستَسالؼول صهیٌِدس ایي . اسصیبثی ضذ

دس ًظددش  HTMTسا ثددشای اسصیددبثی همددبدیش  ٍ سبسسددتذت  فشاًدده

تب  85/0 ضاىیه HTMT بسیحذ هدبص هؼدس ایي صهیٌِ  .گشفتِ ضذ

ٍاگدشا   یدی ثبضدذ سٍا  9/0ووتش اص  بسیهؼ يیا شیاگش همبد. است 9/0

ووتش اص  HTMTًتبیح ًطبى داد  توبهی همبدیش . لبثل لجَل است

اص ایي سٍایی ٍاگشا ثش اسبس ضدبخص هدزوَس دس هدذل    . است 9/0

ثشدُ هَسد تبییذ اسدت  اًذاصُ گیشی پژٍّص دس ثیي هتغیشّبی ًبم

ّبی اسصیبثی هذل تَاى ثیبى ًوَد ضبخصاص ایي سٍ هی(. 3خذٍل )

َ هؼبدلِ سبختبسی ثب تَخِ ثِ داهٌِ هؽلَة ایي ضبخص سدػ  ّدب ت

ّب ضًَذ، ثِ ػجبست دیگش ثشاصش دادُهیّبی پژٍّص حوبیت دادُ

ّب دلالت ثش هؽلَثیت هدذل  ثِ هذل ثشلشاس است ٍ ّوگی ضبخص

تددَاى ثیددبى وددشد وددِ دس ًْبیددت هددی. هؼبدلددِ سددبختبسی داسًددذ

ثشاسددبس هَلفددِ ّددبی  یضضددیاًگ یبثیددثبصاسسٍاًسددٌدی  الگددَی 

هٌبسجی ثشخَسداس ٍ هدَسد تبییدذ    اص ثشاصش دس ٍسصشسٍاًطٌبختی 

 .شفتِ استلشاس گ

 HTMTسٍایی ٍاگشا ثشاسبس  .3خذٍل 

 6 5 4 3 2 1 هتغیش
       ػَاهل ػلی
      568/0 پذیذُ هحَسی
     842/0 546/0 ػَاهل صهیٌِ ای
    742/0 682/0 372/0 ػَاهل هذاخلِ گش
   599/0 677/0 704/0 549/0 ساّجشدّب

  532/0 574/0 658/0 679/0 574/0 ی سٍاًطٌبختیپیبهذّب

https://www.emeraldgrouppublishing.com/publish-with-us
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 گیری بحث و نتیجه

َ  سٍاًسٌدی حبظش پژٍّص اصلی ّذف   یبثید ثبصاس یالگد

. ثَددس ٍسصش ثشاسبس هَلفِ ّبی سٍاًطٌبختی  یضضیاًگ

ًتبیح ثذست آهذُ دس لسوت تحلیل ػبهلی تبییذ هشتجػ 

ثب ػَاهل ػلی ًطبى داد ثبسّبی ػدبهلی ثدشای ّشیده اص    

هی ثبضذ وِ ًطدبى دٌّدذُ تبییدذ     4/0ػَاهل ثضسگتش اص 

ثدشای ضدشایػ ػلدی،    . ّبی هشتجػ اسدت سَالات ٍ ػبهل

ٍ ػَاهل ( سٍاًطٌبختی ٍ خوؼیت ضٌبختی)ػَاهل فشدی 

اًگیضضدی  است وِ دس ثبصاسیبثی  اختوبػی ضٌبسبیی ضذُ

ػَاهل سٍاى ضٌبختی ثِ ؼَس  .هؤثش است دس حَصُ ٍسصش

اًگیدضش   ٍ ذٌد دّتأثیش لدشاس هدی  هستمین سفتبس سا تحت 

ػَاهل سٍاى ضٌبختی است ٍ اضبسُ ثِ ػَاهلی  آى یىی اص

حعدَس هددذد ٍ   سا ثشهی اًگیضاًذ تب ثِ  هطتشیداسد وِ 

اًگیضُ ّدب هوىدي اسدت فیضیىدی، ػدبؼفی،      . ثشٍد خشیذ

استمبی فشدی استمبی ضأى ٍ هٌضلت ٍ سبیش اًگیدضُ ّدبی   

ٍ اص یده   هطدتشی ادسان . فشدی ثبضذ ػلالدِ ثدِ    خشیدذ 

ّدبی رٌّدی ٍ   ّدب پدیص داٍسی  ضبهل ثشداضدت  هحصَل

ضخصیت ًیض، ثِ هٌضلدِ یىدی اص ػَاهدل    . تصَسات اٍست

ّدب ٍ خصَصدیبت   سٍاًطٌبختی وِ هدوَػِ ای اص ٍیژگی

گزاسد ٍ تأثیش هی ّبهطتشیهٌحصشثِ فشد است، دس سفتبس 

سفتدبسی سدبصگبسی ٍ    ثِ صَست ثشٍى گشایی ثدی ثجدبتی،  

لِ ثدِ وسدت تددبسة خذیدذ ٍ ٍ یفدِ      ؼجغ هلاین، ػلا

اًگیددضُ ّددبی لددزت ثخددص ثددش  . ضٌبسددی ًوبیددبى اسددت

استشاتژیْبی ػولیدبتی ثبصاسیدبثی ثدِ ػٌدَاى یده هؼیدبس       

ّب فشٍش هحصَلات لزت ثخص تبثیش ػولىشدی فشٍضگبُ

ّدبی  هثجت ٍ هؼٌبداسی داسد ثِ ایي هؼٌب وِ اگش هحدشن 

ّب ُلاصم دس هَسد هحصَلات لزت ثخص اص خبًت فشٍضگب

ٍخَد داضتِ ثبضذ ٍ خشیذ صدشفب اص یده ػودل ثدشآٍسدُ     

ًوَدى ًیبصّبی هطدتشیبى خدبسج ضدَد ٍ ثدِ اسصضدْبی      

ّبی اختوبػی ٍ لزت ثخص ثشای هطتشیبى هصشف اسصش

   ُ ّدب  ثذل ضَد، استشاتژیْبی ػولیدبتی ثبصاسیدبثی فشٍضدگب

پَیددبیی ثیطددتشی سا دس خددزة ثیطددتش هطددتشیبى خلددت 

ّبی لدزت ثخدص   ش، اًگیضشثِ ػجبست دیگ. خَاّذ ًوَد

ًوبیذ ودِ  ّبیی سا ثشای هصشف وٌٌذگبى ایدبد هیاسصش

ّدبی ػولیدبتی   تَاًذ اسدتشاتژی ایي هَظَع دس ًْبیت هی

ثبصاسیبثی ضشوتْب سا ثدشای سضدذ ٍ سًٍدك فدشٍش ثیطدتش      

اص ؼشف دیگش هطدخص  . ایٌگًَِ هحصَلات تمَیت ًوبیذ

ّدبی لدزت ثخدص ثؼدذ دٍم ػولىشدّدبی      ضذ اًگیدضش 

ِ   ضگبُفشٍ ی هحصدَلات  ّب یؼٌدی استجبؼدبت سا دس ػشظد

-گشدد تب فشٍضگبًُوبیذ ٍ ثبػث هیثخص تمَیت هیلزت

اػوددبل تخفیددف، تجلیغددبت ٍ ثىددبسگیشی داًددص   ّددب ثددب

هطتشیبى، ثبػث تىشاس ٍ تذاٍم خشیدذ ثیطدتش ایٌگًَدِ اص    

 .هحصَلات گشدًذ

هذیشاى ًبگضیشًذ دس تؼییي ساّجشدّب ٍ خػ هطدی ّدبی   

ِ  ثبصاسیبثی ّدبی هصدشف   خَد ػَاهل هْوی ًظیش خَاسدت

وٌٌذگبى ٍ هٌبفغ خبهؼِ دس وَتبُ هذت ٍ ثلٌدذ هدذت سا   

دس ًظددش ثگیشًددذ اختوددبػی تأثیشگددزاسی ثددش سفتبسّددبی  

دس ثبصاسیدبثی اختودبػی وسدت    . اختوبػی ٍ اًسبًی است

ثِ . سَد ٍ هٌبفغ ضخصی اٍلَیت اصلی ثِ ضوبس ًوی سٍد

توبػی تٌْب اسظبء ًیبصّب ٍ ػجبست دیگش تأویذ ثبصاسیبثی اخ

ّبی افشاد اختوبع اص ؼشیك فشآیٌذ هجبدلِ ٍ داد ٍ خَاستِ

ستذ ًیسدت؛ ثلىدِ ّدذف ٍ همصدذ ٍالاتدشی داسد ٍ آى      

تأثیشگزاسی ثش اػوبل ٍ سفتبس افشاد دس اختوبع اسدت ودِ   

هذیشیت هیتَاًذ ثب اػوبل ایي سفتبس هطبسوت هطتشیبى سا 

اص آى خبیی  .ًوبیذووه  هطتشی ثیطتش وٌذ ٍ ثش چزة

وِ دس ثبصاسیبثی اختوبػی تعبد ٍ تٌدبلط ثدیي ًیبصّدب ٍ    

خَاستِ ّبی وَتدبُ هدذت ٍ ثلٌذهدذت دس ًظدش گشفتدِ      

ضدَد ثدب اسدتفبدُ اص ساّىبسّدبی هٌدبة ثدشای حدل        ًوی

هطىلات ٍ هسبئل اختوبػی پیطٌْبد ٍ اّذاف ٍ همبصدذ  

 اختوبػی ًظیش سفبُ هطتشی سا دس خبهؼدِ افدضایص دّدذ   

تَاًذ ثب تشغیت وشدى هدشدم  ثبصاسیبثی اختوبػی هی. (14)

ٍ آگبُ وشدى آًْب اص ایي وِ ًیبصّبی اصلی آًْب اص خشیدذ  

ضَد ػولىشد ضدشوت  هحصَلات چِ چیض است ثبػث هی

ػٌدَاى  هطدتشیبى ثدِ   . سٍد ثب فشٍش ثیطتش ٍ ثْتش ثدبلاتش 

استفبدُ وٌٌذگبى ًْبیی اص هحصَلات ٍ خذهبت، خضء ثدب  

تدشیي هٌجدغ اؼلاػددبت ٍ ایدذُ ّددبی خذیدذ ثددشای     اسصش

ثٌدبثشایي  . ثبضدٌذ هحصَلات ٍ خذهبت وست ٍ وبسّب هی
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سبصهبًْب اص ؼشیك اخشای ثشًبهِ ّدبی ثبصاسیدبثی ثشسسدی    

سظبیت هطتشیبى ًظشخَاّی اص هطدتشیبى ایددبد سدبیت    

ّبی استجبؼی ثِ دًجبل پبسخ دیگش ضجىِّبی ایٌتشًتی ٍ 

ثِ ایي سئَال ّستٌذ وِ ٍالؼبً هطتشیبى چِ هیخَاٌّدذ   

تَاى ثیبى ًوَد ودِ  ثب تَخِ ثِ اّویت ًظش هطتشیبى هی

هطتشی ؼجك ًتبیح ایي تحمیك تبثیش صیبدی ثش ػولىدشد  

 اخلاق ،شیبىتداسد ثب تَخِ ثِ اّویت سظبیت هط.ضشوت 

 سدبصهبى  ًتبیح ٍ ّبفؼبلیت شث چطوگیشی تبثیش ای حشفِ

 ٍ دّدذ هدی  افضایص سا ٍسی ثْشُ ٍ ای حشفِ اخلاق داسد

 ودبّص  سا پدزیشی  خؽدش  دسخِ ٍ ثخطذ ثْجَد سا استجبغ

 هَسسدبت  ٍ ّدب ضشوت سَی اخلاق ٍ اص سػبیت. هیذّذ

 هطدتشی  سظدبیت  ٍ اػتودبد  ثدش  هؼٌدبداسی  ٍ هثجت تبثیش

 ثدش  ثسدضایی  تدبثیش  اػتودبد  ٍ سظدبیت  ایي ٍ است داضتِ

ِ  ثبیدذ  ّوچٌدیي  داضدت  خَاّدذ  هطتشی ٍفبداسی  تَخد

 ثدش  اخلالدی  ثبصاسیبثی اًیگضضی اص ثؼذ اخلالدی  داضت وِ

 ظدؼف  ّوچٌیي است داضتِ ثسضایی تبثیش فشٍش هیضاى

 ٍ استجبؼددبت وددبّص ثددِ هٌدددش اخلالیددبت سیسددتن دس

 تدب  اهدشٍص  فشٍظدبت  گشدد هی سبصهبًی خسبسات افضایص

ِ  اّویدت  حذی ِ  اسدت  یبفتد ِ  سا هَفمیدت  ود  اص ثشگشفتد

 ثدب  هشتجػ سا ای حشفِ اخلاق ٍ داًٌذهی ایحشفِ اخلاق

 .(8) وٌٌذهی فشض آفشیٌی اػتوبد

ّبی هحَسی ضبهل ػَاهل ثْجَد دس پژٍّص حبظش پذیذُ

 ثشًذ تدبسی ًبم اسصش ٍیژُ ثشًذ، اسصیبثی ػولىشد ٍ اػتجبس

اسصیدبثی ػولىدشد دس  ْدَس پذیدذُ     . ٍسصش ثَد حَصُ دس

ضدبلتش  . ثبضذ ًمص داسدهَسد ًظش وِ الگَی ثبصاسیبثی هی

ظدوي تأییدذ ایٌىدِ اسصیدبثی ػولىدشد یده       ( 5)ٍ ثلان 

ضبخص اثشگزاس ثش اسائِ الگَ ٍ تَسؼِ ثبصاسیبثی است ثیبى 

وٌٌذ وِ ّش هحصَلی دس ثبصاس ثشای ایٌىِ ثدِ تَسدؼِ   هی

ثشسذ ثبیسدتی اٍلَیدت ثشًدذیٌ  ٍ ًدش  سضدذ خدَد سا       

ی دٌّدذُ ّوچٌیي لاصم است اهتیبص استمبء . اسصیبثی وٌذ

وٌٌدذگبى دس هدَسد   حبصل هحصَلات وِ گضاسش هصشف

هیضاى توبیل آًبى ثِ هؼشفی ثشًذ ثدِ دٍسدتبى، ضدشوبء ٍ    

چشا وِ ثب اسصیبثی هیدضاى ًفدَر   . غیشُ است، اسصیبثی ضَد

وٌٌددذگبى ٍ دس ػددیي حددبل ثشًددذ هحصددَلات دس هصددشف

هیضاى پیطشفت آى دس ثدبصاس ثدبصخَسدی ًصدیت ضدشوت     

سیدضی ثشًبهدِ ثدشای اسائدِ الگدَی      ضَد ودِ دس ؼدشح  هی

ػبهل دیگدش  . وٌذثبصاسیبثی اًگیضضی ثِ ضشوت ووه هی

ثْجَد اسصش ٍیژُ ثشًذ دس حَصُ ٍسصش اسدت، دس صهیٌدِ   

ثْجدَد اسصش ٍیددژُ ثشًدذ هحصددَلات تَلیدذی دس حددَصُ    

ٍسصش ثبیذ الذاهبتی صَست گیدشد ودِ ویفیدت آى ثدبلا     

ٌذ لبثدل  ثشٍد ٍ ثشای هطتشیبى وِ هبًٌذ ّدَاداساى ّسدت  

تَاًذ ثدش تصدَیش ایددبد    دسن ثبضذ وِ ایي ایي ػبهل هی

ضذُ اص ثشًذ دس رّي َّاداس ثبلی خَاّذ هبًذ ودِ هٌددش   

ثسدیبسی اص   .ثِ آگبّی اص ثشًذ ٍ تجلیغ آى ًیدض هدی ضدَد   

افشادی وِ حتی خَد سا هطتشی هی داًٌذ ّیچ تصَیشی 

اص هحصددَلات ٍ خددذهبت حددَصُ ٍسصش دس رّددي خددَد  

وِ ایي هَظَع ثِ دلیل ظؼف هدذیشاى دس   ًذاضتِ ثبضٌذ

هؼشفی هٌبست خدذهبت ٍ هحصدَلات اسدت ودِ ثبػدث      

ایدبد اًگیضُ دس هطدتشیبى ًودی ضدَد ثدشای اسدتفبدُ اص      

ًبهٌبسدت   افضٍى ثش ایي سفتبسّدبی . خذهبت ٍ هحصَلات

حَصُ ٍسصش ًیض وِ ثیطدتش اٍلدبت خدَد ػبهدل      یشاىهذ

 ِ ِ  ایدبد حبضدی ی ثدش  ای ّسدتٌذ تدبثیش هٌفد   ّدبی سسدبً

. ثبصاسیبثی اًگیضضی داضتِ ٍ آى سا تعؼیف ًودَدُ اسدت  

 وطَس حَصُ ثبصاسیبثی ٍسصشدس  یكًبلا یشاىاص هذ استفبدُ

ثدِ ارػدبى   . ّبی ایدبد ضذُ ثبضدذ ضبیذ دلیل ایي حبضیِ

ّدبی تحمیدك ثشخدی اص هسدئَلاى سدبصهبى      ثیطتش ًوًَِ

ٍسصش دس حذ ٍ اًذاصُ ایي هسبثمبت ًیستٌذ ٍ ثِ ّودیي  

ص هذیشیت صحیح ایدي سدبصهبى ٍ ایدي هسدبثمبت     دلیل ا

ّوچٌیي ایدي هدذیشاى ثدب دسن ًبدسسدت     . ػبخض ّستٌذ

خَد اص ثشًذ ٍسصش احسبس هی وٌٌذ وِ ثشًذ تٌْب یده  

ػبهدل  . ًبم است ٍ احتیبخی ثِ هحبفظت ٍ تَسؼِ ًدذاسد 

ػدذم  . ثبضدذ ثبصداسًذُ دیگدش ظدؼف دس پبسدخگَیی هدی    

هیلدی ٍ ثدی   پبسخگَیی ثِ هطتشی ثذٍى ضه ثبػث ثی 

اًگیضگی دس هطتشی ثشای خشیذ هحصدَلات ٍ ّوچٌدیي   

https://doi.org/10.1108/JHASS-04-2020-0059
1.%09Wood%20VR,%20Robertson%20KR.%20Evaluating%20international%20markets:%20The%20importance%20of%20information%20by%20industry,%20by%20country%20of%20destination,%20and%20by%20type%20of%20export%20transaction,%20International%20Marketing%20Review,%202000,%2017:%2034-55.
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. ضدَد ثْشُ گیشی خذهبت اسائِ ضذُ دس حَصُ ٍسصش هی

دس ایي ساثؽِ ثبیذ دس لسدوت ّدبی هختلدف ٍسصش ودِ     

هشتجػ ثب ثبصاسیبثی ٍ فشٍش خذهبت ٍ هحصدَلات اسدت   

یدده لسددوت ثددِ ػٌددَاى پبسددخگَیی ثددشای هطددتشی ٍ  

ّبی گَیی ًیبصّب ٍ خَاستِهشاخؼیي داضتِ ثبضٌذ ٍ خَاث

ی اص اختودبػ  یتتَخدِ ثدِ هسدئَل    ػذم. ایي افشاد ثبضٌذ

سَی سبصهبى لی  ػبهل ثبصداسًذُ دیگدشی اسدت ودِ اص    

سَی هسئَلیي اهش دس حَصُ ثبصاسیبثی ٍسصش هَسد تَخِ 

اًدبم وبسّبی خبسج اص حیؽِ ٍ دبیف  . لشاس ًگشفتِ است

ختوبػی هی ایي سبصهبى دس لبلت ثشًبهِ ّبی هسئَلیت ا

تَاًددذ تددبثیش ثسددیبس هثجددت ٍ سددبصًذُ ای دس ثبصاسیددبثی   

ِ   . اًگیضضی داضتِ ثبضذ گدش  ّوچٌدیي دس ػَاهدل هذاخلد

ّش هطتشی . ّبی هطتشیبى ًجبیذ غبفل ضذًجبیذ اص ٍیژگی

داسای تدشثِ خبصی است ٍ ثبیذ ًیبصّب ٍ خَاسدتِ ّدبی   

ػوَم هطتشیبى سا دسًظش گشفت ٍ دسصذد سفدغ آى لدذم   

ایي اهش هَخدت ضدذ دس هطدتشی اًگیدضُ لاصم      ثشداضت،

ثشای خشیذ ٍ استفبدُ اص خذهبت هَخَد سا داسد ٍ ثِ ایي 

صَست است وِ ثبصاسیبثی اًگیضضی ّذفی سا وِ داسد ثدِ  

 .یبثذآى دست هی

دس ساثؽِ ثب ساّىبسّبی هدذیشیتی ثبیدذ ثیدبى داضدت دس     

خدبهغ   یضیثشًبهِ س ٍّلِ اٍل ثبصاسیبثی اًگیضضی ًیبصهٌذ

ثبضذ وِ ؼجك آى دٍسًوبی ثبصاسیبثی ٍ ٍظؼیت فؼلدی  یه

آى هطخص ٍ تمسین ٍ بیف گشدد؛ آًچِ دس ایدي هیدبى   

ِ ثِ پیطجشد ایي ػولیبت ووه هی  یسدبلاس  وٌذ ضبیسدت

ثبیذ اص افشاد وبسداى ٍ ثب تدشثدِ  . ثبضذهی ّبیتدس هسئَل

ٍ ًیض تخصص هشثَؼِ دس خبی خدَد اسدتفبدُ ًودَد تدب     

شآیٌذ وبس ویفیت اخدشا ًیدض ثدبلا    ظوي سشػت دّی ثِ ف

اص ؼشفی هسلوب تدب ّوشاّدی حىَهدت  ٍ هدشدم دس      .سٍد

هیبى ًجبضذ ثشًذ سبصی هدذد تحمك ًخَاّذ یبفدت لدزا   

ثبیذ ثِ تغییش دیذگبُ ّبی وًٌَی دٍلتوشداى دس ساثؽِ ثدب  

ٍسصش ٍ سَق دادى ًظش آًبى ثِ سوت هطدتشی هدذاسی   

یي هیدبى تَخدِ   ٍاًگیضُ دادى ثِ هطتشیبى پشداخت، دس ا

تَاًذ ثِ ثِ ثبصخَسدّبی هشد ٍ تَخیِ ًوَدى آًبى ًیض هی

هَفمیت ایي ػولیبت ووه ضبیبًی ثىٌذ؛ صیشا ایي هدشدم  

ّستٌذ وِ هخبؼجبى اصلی ٍسصش ّستٌذ ٍ ثذٍى ٍخَد 

پشداصًذ ٍسصش هؼٌدی  ّب هیهشدهی وِ ثِ توبضبی سلبثت

ی، گبم دیگش دس ساّىبس هذیشیت. ٍ هفَْهی ًخَاّذ داضت

ُ  یتاص هسئَل یثشخ ٍاگزاسی ثبضدذ؛  هدی  ّدب ّب ثدِ ثبضدگب

ّب هَ ف خَاٌّذ ثدَد دس لجدبل آى   ثذیي صَست ثبضگبُ

ثخص اص ػولىشدضبى ودِ تفدَیط اختیدبس ضدذُ اسدت،      

پبسخگَ ثبضٌذ ٍ هسئَلیت ًتیدِ وبس سا خَد ثدِ ػْدذُ   

-گیشًذ؛ وِ ایي خَد سجت استمبء ویفیت ػولىشد ثبضگبُ

تدَاى  ّوچٌدیي دس اداهدِ هدی   . ضدذ ّبی ٍسصضی خَاّذ 

ًتبیح سا ایٌگًَِ تجییي وشد ودِ وسدت ٍ ودبس ثبصاسیدبثی     

گیشی ثِ ٌّگدبم ٍ ثدب   ثبیذ ثب تصویناًگیضضی هحصَلات 

وٌٌذگبى ٍ ًیبصّبی ثبصاس تدلاش   ضٌبخت وبفی اص هصشف

وٌٌذ ثب ػشظِ هحصَلی خَة، ثب لیوت هٌبست، ثِ ودبس  

اص تجلیغبت آگبُ ّبی هؽلَة تَصیغ، استفبدُ گیشی سٍش

هٌدبثغ  وٌٌذُ ثب استفبدُ اص فشآیٌذی تؼشیف ضذُ ثَسیلِ 

ِ   وبسآهذ ٍ ثب هسئَلیت دس هىبًی اًسبًی ی هٌبسدت صائمد

هطتشی سْن ثبصاس خدَد سا افدضایص دادُ ٍ ثدب خلالیدت،     

-پزیشی ٍ تؽجیك هٌبثغ ثب ًیبصّب ٍ خَاستِ اثتىبس، اًؼؽبف

، هطدتشیبى  ّبی هطتشیبى ػلاٍُ ثش افدضایص سدْن ثدبصاس   

یىی اص ساّجشدّبی ثسدیبس هْدن   . خَد سا ًیض حفظ وٌٌذ

سبصی ثبصاسیبثی اًگیضضی تدشٍیح ٍ  دس ؼشاحی هذل پیبدُ

ِ  تدشٍیح  ٍسصضدی،  ثبصاسیدبثی  دس. تجلیغ ثَد  اص ایهدوَػد

ِ . دّذهی پَضص سا ٍاثستِ ّن ثِ ّبیفؼبلیت  ایدي  ّود

ِ  خلدت  ّدذف  ثب ّبفؼبلیت  ٍ ػلایدك  ثدشاًگیختي  ٍ تَخد

 خشیدذ  تشغیجطبى ثِ ًْبیت دس ٍ وٌٌذگبى هصشف یآگبّ

 ضبهل تشٍیح،. ضَدهی اخشا ٍ ؼشاحی ٍسصضی هحصَلات

 هتمبظدیبى  دستشس دس سا هحصَل وِ است ّبییفؼبلیت

 ّودبى  تدشٍیح  وٌٌدذ هدی  فىدش  هشدم ػوَم. دّذهی لشاس

 ثبصگدبًی  ّبیآگْی ٍالغ دس اهب است ثبصسگبًی ّبیآگْی

 خدَد  غیشُ ٍ ّبتلَیضیَى سادیَّب، ّب،وتبة ّب،سٍصًبهِ دس

 استجبغ ّشگًَِ تشٍیح، ،(12) ثبضٌذهی تشٍیح اص ًَع یه

 تددبسی  ّدبی آگْدی  ضدبهل  تٌْب ٍ است وٌٌذُهصشف ثب

ِ  ًیست، -هصدشف  تشغیدت  ٍ تطدَیك  تدشٍیح  ّدذف  ثلىد

ِ  وٌٌذگبى ِ  ثد  آى هضایدبی  هدَسد  دس ثبٍسّبیطدبى  تَسدؼ

https://link.springer.com/article/10.1007/s10734-020-00534-1


  811                                                                                                 ...برجی و آزمون مدل بازاریابی انگیسشی براساس روانسن

                                                                                                                       

 
1 ضوبسُ ،15، دٍسُ 1402 ثْبس ٍ تبثستبىٍسصش،  یضٌبس سٍاى  

 

 ٍسصضدی  هحصدَل  خشیذ ثشای تحشیه سپس ٍ هحصَل

 هطدتشیبى  ٍ ثیي ضشوت استجبغ سًٍذ تشٍیح، .(20) است

 ٍ هحصدَلات  هدَسد  دس هثجدت  ًگدشش  ایددبد  هٌظَس ثِ

. (11) ضدَد هدی  ثبصاس دس خشیذ ثِ هٌدش وِ ثَدُ خذهبت

، هحوددذی، اسددوؼیلی ٍ (13)ًتددبیح هؽبلؼددبت سددلیوی 

 ضدذیذ  سلبثدت  ثِ تَخِ ثیبًگش آى ثَد وِ ثب (15)صبلحی 

 ّوچٌیي ٍ ثبصاسّب سشیغ سضذ ٍ ٍسصضی ّبیسبصهبى ثیي

 اًتخبة ٍسصضی، وٌٌذگبى هصشف سفتبس دس سشیغ شاتتغیی

ِ  آى اثضاسّدبی  ثٌدذی الَیدت  ٍ هٌبسدت  تشٍیح آهیختِ  ثد

-هی ووه ٍسصضی ّبیسبصهبى ثبصاسیبثی اّذاف پیطجشد

تدَاى ایٌگًَدِ ًتیددِ    ثٌبثشایي ثب تَخِ ثِ ًتبیح هی. وٌذ

گشفت وِ هذیشاى وست ٍ وبسّبی هحصَلات ٍسصضی دس 

تدشٍیح ٍ   هختلدف  ّدبی  فؼبلیت ثبیذّبی اختوبػی ضجىِ

ّب آهیختدِ  تشیي ایي فؼبلیت ثگیشًذ، هْن وبس ثِ تجلیغ سا

 دس هدوَػِ ایي وشدىخوغ دیگش، ػجبست ثِ. تشٍیح است

 یده . اسدت  هفیدذی  سٍش تشٍیددی  ؼدشح  ثدب  استشاتژی

اص  اسدتفبدُ  آى ّذف وِ است ؼشحی تشٍیدی استشاتژی

ِ  ثْتدشیي  وست ثشای تشٍیح آهیختِ ػبًصش  .اسدت  ًتیدد

فدشٍش هحصدَلات ٍسصضدی دس     دس هْودی  ًمدص  تشٍیح

-اؼلاع تَاىهی تشٍیح ؼشیك اص داسد ّبی اختوبػیضجىِ

ِ  ٍ افشاد ٍ وشد سسبًی فدشٍش   اص سا ٍسصضدی  هٌدذاى ػلالد

   .وشد آگبُ ّبی اختوبػیٍسصضی دس ضجىِ هحصَلات

یىی اص پیبهدذّبی ضٌبسدبیی ضدذُ دس پدژٍّص حبظدش      

ًظش گشفتي هٌبفغ ثلٌذ هدذت یىدی    دس. ًگشی استآیٌذُ

ًگشی است وِ ثبیذ ثب تَخدِ ثدِ آى   اص ػَاهل هَثش آیٌذُ

یبثدذ ودِ   سیضی وشد وِ ایي اهش صهبًی هحمدك هدی  ثشًبهِ

ؼلجذ اص ایي سٍ هی. ػوش هذیشیت آى ثِ اًذاصُ وبفی ثبضذ

سبلِ ثبضذ، وِ دس آى  5وِ دٍسُ چشخِ هذیشیت حذالل 

دس . لات ثدِ ٍخدَد ثیبیدذ   تفىش پبیذاسی دس فشٍش هحصَ

ثیدبى   2011ّویي ساستب چبثسىی ٍ ّوىبساى دس سدبل  

ًوَدًذ وِ هذیشاى اگش خَاّبى ایدبد تصَیش اص ثشًذ خَد 

دس رّي ّوگبى ّستٌذ ّوَاسُ ثبیذ هسدبئل هدشتجػ ثدب    

دس ًتیددِ،  . ّدبی خدَد یىدی سدبصًذ    پبیذاسی سا ثب تلاش

ي لجیدل  ثسیبسی اص هحصَلات لبدس ثِ سلبثت دس همبثل ای

سسذ سٍ ثِ ًظش هیاص ایي. هحصَلات هتذاٍل ًخَاٌّذ ثَد

گیشی فدشٍش پبیدذاسی لدَی،    ثِ هٌظَس ایدبد ٍ هَلؼیت

لاصم است ًِ تٌْب هسئَلیت اختوبػی ٍ ًظبست هحیؽدی  

اًدبم ضَد ثلىِ دس وبس آى الذاهبتی ّدن ثدشای هدذیشیت    

ًگشی فشٍش، ًَآٍسی، تصَیش ثشًذ، َّیت هحصَل، آیٌذُ

دس ٍالغ ایي . ّبی ثبصاسیبثی اًگیضضی اًدبم ضَدلیتٍ فؼب

ّددب الضاهددبتی ّسددتٌذ وددِ دس فشآیٌددذ ثبصاسیددبثی ضددبخص

اًگیضضی ثبیذ هَسد تَخِ لشاس گیشًذ ٍ گبم ثِ گدبم ثبیدذ   

سیضی ضدذُ ٍ ثدِ صدَست یده سدیىل      ّب ثشًبهِثشای آى

داس ّوَاسُ دس حبل ایدبد ٍ تىبهل ثبضٌذ اهدب آًچدِ   اداهِ

ایي پژٍّص ثذاى اضبسُ گشدد ایي اسدت ودِ   وِ ثبیذ دس 

ّبیی ّستٌذ وِ اگش ثِ دسستی ثشای ایي ایٌْب توبهی گبم

سیضی ضذُ ٍ اخشایی گشدًذ هٌدش ثِ پبیذاسی ّب ثشًبهِآى

سدشاًدبم آخدشیي پیبهدذی ودِ اص     . ثبصاسیبثی خَاٌّذ ضذ

ّددب ٍ تددَاى ثددشای تؼبهددل ًظددشاى هددیدیددذگبُ صددبحت

ضی هتصَس ضذ ثحدث تؼْدذ   ساّجشدّبی الگَی ثشًذ ٍسص

تؼْذ یىی اص السبم استجدبغ هطدتشی ثدب هحصدَل     . است

هٌذی آًبى ایدبد ضذُ است وِ دس وٌبس اػتوبد ٍ سظبیت

است ٍ هَخت آى اسصش ٍیژُ هحصَلات ًدضد هطدتشیبى   

هیتدَص، سدَى ٍ ٍاچشاٍسدیٌگىبى     . وٌدذ استمبء پیدذا هدی  

هؼتمذ ّستٌذ وِ تؼْذ یىدی اص ثشآیٌدذّبی پبیدذاسی ٍ    

ثبضذ ٍ ایي ضبخص  هٌدش ثِ خشیذ هدذد ٍ یب َسؼِ هیت

تطَیك هدذد ثِ سَی خشیذ هحصَل ٍ یب خذهت هدَسد  

 . گشددًظش دس آیٌذُ هی

 تشکر و قدردانی
 شیتمذ ًوَدًذحبظش ضشوت  دس هؽبلؼِ  توبهی افشادی وِاص 

ثذیي ٍسیلِ اػلام هی داسد ًَیسٌذگبى  .گشدد یٍ تطىش ه

  .ًذاسًذّیچ گًَِ تعبد هٌبفؼی 

  

https://link.springer.com/article/10.1007/s10734-020-00534-1
https://link.springer.com/article/10.1007/s10734-020-00534-1
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