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Abstract 

Purpose: When failure happens, forgiveness is a way to admit the failure to increase individual 

and social growth and also prevent motivation decrease.  The purpose of this study was to 

investigate the effect of a forgiveness training program on the perception of failure. 

Methods: This study was practical quasi-experimental and had pre-test, post-test, and control 

group with intervals. Participants were 24 volleyball players in the level two league in Isfahan 

who were chosen non-randomly but grouped randomly into controlled and experimental groups. 

The instruments for gathering the data were HFS (heartland forgiveness scale) and SASS (sport 

attritional style scale). In this study, descriptive statistics were used to determine central 

tendency (mean) and statistical dispersion (standard deviation), and Shapiro-Wilk Test to 

determine if the data was normal to analyze the research hypothesis, the T-test was used for the 

independent group. All the data were analyzed using SPSS (P ≤0.05). 

Results: The results of this study showed that forgiveness training had a significant effect on 

failure perception with internal-external attributional style, instability-stability, and general-

specific. But it didn’t have any significant effects on other subscales. 

Conclusion: Forgiveness training, therefore, is likely to replace an athlete's perception of failure 

with external-internal, instability-stability, and general-specific subscales. 
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 31/53/3153پذیرش مقاله:  58/53/3153اصلاح مقاله:  22/35/3155دریافت مقاله: 

 چکیده:

انگیزه جلوگیری  شده و از کاهش و اجتماعی موجب رشد فردی  ورزش در دیدگاه انطباقی برای پذیرش شکست بخشش،هدف : 

 بررسی اثر آموزش بخشش بر ادراک از شکست بازیکنان والیبال لیگ دسته دو سطح شهراصفهان بود. د. هدف،کنمی

اند را انتخاب و پس از اجرای اصفهان که شکست را تجربه کرده هایوالیبالیستنفر از 21در این پژوهش نیمه تجربی روش ها: 

وکنترل قرار دادیم. پس از آموزش بخشش به بازیکنان پس آزمون انجام ها را به صورت تصادفی در دو گروه آزمایش آزمون آنپیش

(، بود. از آمار SASSی سبک اسنادی ورزشی )( و پرسشنامهHFSگرایش به بخشش ) ،گرفت. ابزارگردآوری اطلاعات مقیاس

ویلک به منظور تشخیص های مرکزی )میانگین( و پراکندگی )انحراف استاندارد( و آزمون شاپیرو  توصیفی برای تعیین شاخص

 های مستقل استفاده شد. برای گروه tها از آمار استنباطی نظیر  ها و آزمون فرضیه ها و برای تجزیه وتحلیل داده طبیعی بودن داده

این  .(≥50/5P) مؤثر بود اختصاصی -کلی و ناپایدار -پایدار ،درونی -بیرونی هایاسناد با شکست از ادراک بر بخشش : آموزشنتایج

 .نداشت معناداری اثر عمدی غیر و عمدی و درونی و بیرونی ناپذیر، کنترل -پذیر کنترل اسنادهای با شکست از ادراک متغیر بر

 – کلی و ناپایدار -پایدار ، بیرونی - درونی اسناد با شکست ورزشکاران را از ادراک بخشش، آموزش احتمالاً :نتیجه گیری 

 .دهدتغییر میرا اختصاصی 

 

 سبک اسنادی در ورزش - ادراک از شکست -آموزش بخشش: کلیدی گانواژ
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  مقدمه

روان شناسان تلاش زیادی  امروزه در بسیاری از کشورها 

برای بهبود عملکرد بازیکنان دارند. ابعاد وجودی انسان در 

فقط  کند و توجه سوگیرانهنی و روانی بروز میامی جسزمینه

ها نه تنها مانع موفقیت شده، بلکه به یکی از این زمینه

در میان  .(3) زندی جسمانی و روانی را برهم میتعادل قوه

برخی های موجود در دنیای ورزش، توجه تمامی دغدغه

ی شکست معطوف محقق به تجربیات بازیکنان در زمینه

حداقل یکبار  بازیکنانبهترین  حتیشده است چرا که 

-شرکت 91بدین شکل که از  ،اندشکست را تجربه کرده

نفر از آنان باخت  91 های ورزشی انفرادی،ی در رقابتکننده

برای  یک چالشایجاد  منجر به امر را تجربه خواهندکرد. این

بازیکنان خواهد شد. چالشی که برای رسیدن به موفقیت، 

 باید توانایی خود را برای کنار آمدن با شکست افزایش دهند.

-نتیجه بستگی به این دارد که ورزشکاران چگونه تلاش می

این شرایط در  .(2)ها غلبه کنند کنند تا بر این موقعیت

 در به عنوان دیدگاه انطباقی برای پذیرش شکست بخشش،

بخشش، بخشی . (1) شودتعریف می رقابتیهای  ورزش

ت. در واقع یکی از هزاران طبیعی از تجارب انسان اس

 های درونی به یک خطاستتعاملات بین فردی و واکنش

(1). 

-شناسایی موقعیت ورزش،شناسییکی از اهداف مهم در روان 

ست که عملکرد و یادگیری فرد را های تمرین و فرایندهایی

هایی که باید شناسایی یکی از موقعیتلذا  بخشند،بهبود می

شده و پاسخ مناسبی به آن داده شود، شکست است. به 

ها ها و پیروزیهایی چون شکستمنظور کشف علت رخداد

اشخاص به یک  .(0) استوی آورده شده ی اسناد ربه نظریه

رای مثال ب. دکننرویدادهای زندگی را تفسیر نمی ،شکل

بازیکن تهدیدکننده باشد،  تواند برای یکموقعیتی که می

، 3اسناد سبک برای بازیکن دیگری فرصت قلمداد خواهد شد.

بیرونی، زمانی که  -خرده مقیاس است. اسناد درونی 9شامل 

علل وقوع پیامدها به خود شخص نسبت داده شود، دربرابر 

 -به عواملی غیر از خود شخص، اسناد کلی هانسبت دادن آن

ها نسبت پیامدها به تمام موقعیت اختصاصی، زمانی که علت

مشخص نسبت  شود دربرابر زمانی به یک موقعیتداده می

ناپایدار، نسبت دادن علت  -داده خواهد شد، اسناد پایدار

نسبت  برابر در همیشگی و دائمی وقوع پیامدها به زمانی

ها به زمانی موقتی و کوتاه مدت، اسناد دادن علت پیامد

اپذیر درونی وبیرونی، بعد دیگری از کنترل پذیر وکنترل ن

علیت به نام اراده که دلایلی مانند تلاش یا تعصب مربی را 

ارادی و عللی مثل سخت بودن تکلیف، حالت خلقی و 

غیر  -داند، در نهایت، بعد عمدیتوانایی را غیر ارادی می

عمدی به این اشاره دارد که آیا افراد زمانی که عملی را انجام 

 .(9) دارندهدفی  قصود ودهند ممی

بخشش از دونقطه نظر علم روانشناسی و مذهب تعریف شده 

از مواردی ست که  2از نقطه نظر روانشناسی بخشش .است

به تازگی در روانشناسی مثبت نگر معرفی و به آن پرداخته 

شده است. این رویکرد توجه زیادی به نقاط قوت و کمالات 

افراد داشته و در صدد ارتقاء سطح استعداد فردی به هنگام 

، ادراک فرد دیدگاهیک از . (7) باشدمیرویارویی با چالش 

نسبت به خطای پیش آمده مورد بازبینی قرار گرفته  بخشنده

و به طبعات پاسخ وی به خطا از منفی به خنثی و از خنثی 

-به مثبت تغییر خواهد کرد. آنچه که مورد بخشش قرار می

 دیگران و یا موقعیتی مشخص باشد تواند خود فرد،گیرد، می

. بخشش خود به معنای تمایل به رهایی از افکار تخریب (8)

که در حال و یا گذشته مرتکب  کننده نسبت به اشتباهاتی

ست که دیگران به معنای رهایی از صدماتیایم، بخشش شده

اند و بخشش موقعیت به معنای گذشت از به شما رسانده

در نتیجه، . اندهایی ست که تحت کنترل شما نبودهموقعیت

تواند خود، دیگران و موقعیت )بلایای طبیعی و بخشش می

  .(6) ر بگیردهای صعب العلاج و... ( را در ببیماری

بخشش به معنای چشم پوشی از نقطه نظر مذهب و اسلام، 

از دستورات به حق خود است که برای زیر دستان دشوار 

، ، آیهبقرهسوره ) است و امکان غفلت از آن اوامر وجود دارد

ست که بخشش به معنای نگرفتن انتقامیهمچنین  (.387
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-گیرد، یعنی میفرد انتقام گیرنده محق آن است، اما او نمی

  (.60آیه،  دهئما سورهبخشد )

ی اثر بخشی آموزش بخشش های متعددی در رابطهپژوهش

 های مختلف انجام شده که برخی حاکی از مؤثربر متغیر

 فرا پژوهشی دربارلو اند. بودن و برخی دیگر بی تأثیر بوده

 روانشناختی بر بهزیستی درمانیبخشش  هدف با تحلیلی

 کاهش در بخشش اثر بخشی مداخلات جوانان، و نوجوانان

را  پریشانی و استرس خصومت، و افسردگی، خشم میزان

 را مثبت عواطف سطح اندثابت نموده و همچنین توانسته

، در پژوهشی رابطه . همچنین ذولجناحی(35) دهند ارتقاء

داری میان خودکارآمدی ورزشی و سبک اسناد مثبت و معنی

های گروهی وفردی ورزشی میان ورزشکاران مشغول به رشته

نیز، در  (0)پور و خواجوی . عباسقلی(33) استگزارش داده 

 و اسناد پژوهشی با اینکه تفاوت معناداری میان سبک

 و نخبه در ورزشکاران بی انگیزشی( )به جز انگیزش سطوح

 سبک رابطه معناداری میان اما ، ندزیرنخبه گزارش کرد

 .ندنداد ارائه های انفرادیورزش در انگیزش سطوح و اسناد

نیز در مطالعات خود در پژوهشی  (32) و همکاران عسگری

تحت عنوان تأثیر آموزش بخشش درمانی بر کنترل خشم 

دانش آموزان به این نتیجه رسید که آموزش بخشش بر 

 وزان دخترپایه اول دبیرستان مؤثرکنترل خشم دانش آم

های ایرانی است پژوهش حاضر از جمله اولین پژوهش .است

که در آن متغیر بخشش در روانشناسی ورزش مورد بررسی 

 قرار گرفته است.

ی مداخلات بخشش ارائه های نظری زیادی در زمینهمدل

ژوهشگرانی همچون های بخشش پاما مدل .شده است

. (31) اندگرفته مورد استقبال بیشتری قرار 1ورثینگتون

دل گیرد، ممدلی که در این پژوهش مورد استفاده قرار می

هم چنان ف دیگر، به توصی باشد.می ورثینگتون، ویرایش دوم

که فرد به پایان سفر بخشش نزدیک می شود، او ممکن 

است از کاهش احساسات منفی و شاید افزایش احساسات 

مثبت نسبت به فرد خاطی آگاه شود. معاوضه هیجان منفی 

به مثبت منجر به تجربه تخلیه درونی، عاطفی می شود. 

ها شاید این تجربه را به عنوان سبکی و راحتی با بعضی

 .(31) ف کنندس آزادی توصیاحسا

که بر پایه اسناد بنا نهاده  از جمله نظریاتیاز سوی دیگر، 

توان به نظریه استنتاج متناسب، نظریه اند میشده

 غییری، نظریه روانشناختی عامیانه وکوواریانس یا هم ت

 در این زمینه انپردازنظریه از یدراه اشاره کرد. 1نظریه وینر

. (30) دارد رفتارکند انسان نیازی ذاتی به درک علل ادعا می

ها بر این باور بود که اسناد نسبت داده شده به موفقیت، وینر

ی فرد برای پیشرفت ها تأثیر شگرفی بر انگیزهو شکست

، دیدگاه جدیدی در در اثری دیگر .(39) داشت خواهند

چگونگی پذیرش شکست به عنوان بخشی از فرایند دستیابی 

 .(37) به سطوح بالا منتشر شده است

چیزی که اهمیت دارد آن است که انواع سبک اسناد بر 

ی زندگی بهداشت روانی فرد بسیار تأثیرگذار بوده و بر نحوه

فرد اثر چشمگیری مشاهده شده است. بسیاری از ورزشکاران 

تواند اند که میای توسعه دادههای ذهنی را به اندازهمهارت

های روزمره و یا حتی در رویدادهای رقابتی در موقعیت

سطح پایین تأثیرگذار باشد، اما به هنگام رویارویی با 

 های پرفشار و سخت ممکن است دچار خطا شوند.موقعیت

تواند برای ورزشکاران و مربیانشان ناامید این موضوع می

دانند توانایی داشتن یک ها میترین امر باشد، زیرا آنکننده

با بررسی و مطالعه نتایج . (38) خوب را دارنداجرای 

ادراک که  امر پی خواهیم برداین تحقیقات انجام شده به 

های افراد از مفاهیمی چون پیروزی و شکست در موقعیت

مختلف متفاوت بوده و تأثیر انکارناپذیری در حالت خلقی 

د داشت. در اکثر تحقیقات نخواه آنهاو تصمیمات آینده  افرد

بینی برد در آینده، انگیزش، پیشادراک از موقعیت بر 

خودکارآمدی، امید، خلاقیت و میزان اضطراب و در مجموع، 

با از طرفی  سطح سلامت روان تأثیر زیادی داشته است.

ی رقابت و توجه به اینکه شکست و پیروزی در دو سوی سکه

ی آن برای هر بازیکنی پیش مسابقات ورزشی بوده و تجربه

ی نادرست از آن بر رفتار و انگیزهخواهدآمد، داشتن درک 

های ورزشی و غیر ورزشی تأثیرگذار بازیکن برای تجربه
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-خواهد بود، از طرفی با نبخشیدن خودمان، افراد و موقعیت

را برای اند، شرایط های مختلفی که منجر به شکست شده

ده و سلامت روان به خطر خواهد افتاد، لذا همه دشوار کر

های روانی بخشش در آرامش مهارت براساس اهمیت موضوع

آیات و  و تأکید بر موفقیت ورزشکاران و توصیه و تأثیر آن

تلاش کردیم به وجود  ات بر موضوع بخشش در دین ما،روای

ی بین آموزش بخشش و ادراک از و عدم وجود رابطه

از سوی دیگر در مطالعات زیادی در حوزه  شکست پی ببریم.

ی بخشش به منظور ی از مداخلهروانشناسی و علوم تربیت

همچون رفتار، افکار مخرب، پرخاشگری، بهبود عواملی 

و نتایج خوبی از  شدهافسردگی و نشخوار فکری استفاده 

-ای در زمینهاعمال آموزش بخشش گرفته بودند، اما مطالعه

ی بخشش بر ادراک از مفهوم شکست ی اثر گذاری مداخله

رج نه در داخل و نه در خا یا به عبارتی سبک اسنادی مثبت

های پژوهش فقربا توجه به  از کشور صورت نگرفته بود. لذا

های انطباقی مؤثر بر ادراک از انجام شده در زمینه پاسخ

هدف این مطالعه، بررسی اثر های موجود و چالششکست، 

آموزش بخشش بر ادراک از شکست بازیکنان والیبال لیگ 

 دسته دو سطح شهراصفهان بود.

 

 شناسی پژوهش روش

 طرح پژوهش

از آنجایی که پژوهش حاضر به بررسی تأثیر آموزش بخشش 

روش این ، ز شکست بانوان والیبالیست پرداختبر ادراک ا

 و طرح پیش آزمونبا  کاربردی از نوعمطالعه نیمه تجربی 

  .بودپس آزمون با گروه کنترل 

 آماری جامعه و نمونه

ی آماری این پژوهش دختران نوجوان والیبالیست جامعه

که از بین بوده  3166شهر اصفهان در سال لیگ دسته دوم 

انتخاب و بطور تصادفی در دو نفر  21 ها بطور هدفمندآن

 گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند.

 ابزار اندازه گیری

های مورد نیاز، مقیاس آوری دادهدر این پژوهش، برای جمع

ی سبک اسناد و پرسشنامه (6) 0ارزیابی گرایش به بخشش

. پرسشنامه گرایش به بخشش (36) گردیداستفاده  9ورزشی

هارتلند در پژوهش تامپسون و دیگران ضرایب آلفای 

های بخشش خود، دیگران، موقعیت و کرونباخ زیر مقیاس

، 78/5، 70/5ها در پژوهش به ترتیب ی بخششمجموعه

، محاسبه شده که نشان از همسانی درونی خوب 89/5، 76/5

این مقیاس با دارا بودن سه خرده مقیاس  مقیاس است.

رای ضرایب همبستگی به بخشش خود، دیگران و موقعیت دا

/. بود که 11ها ی بخششمجموعه/. و 20، /.38/.، 11ترتیب 

معنی دار بودند. در پرسشنامه  p0/01همگی در سطح 

بدست آمده  کرونباخ آلفای سبک اسناد ورزشی نیز ضرایب

 بود 68/5 و 60/5 ترتیب به انفرادی و تیمی هایورزش در

 طورکلی است. به مناسب داخلی سازگاری دهنده نشان که

 قابل روایی و همکاران، دارای اعتبار و پرسشنامه هانراهان

 ورزشی می باشد. دنیای در قبولی

 اجراروش 

ت والیبال و رئیس کمیته داوران ابتدا ضمن هماهنگی با هیأ

برگزاری مسابقات لیگ دسته دو استان اصفهان، در محل 

تیم که حداقل یکبار  2استان، حضور و  دختر نوجوانان

گیری شکست را تجربه کرده بودند به صورت روش نمونه

غیرتصادفی هدفمند انتخاب شدند و به صورت تصادفی در 

گرفتند. به منظور  نفره قرار 32دو گروه تجربی و کنترل 

بخشش ورثینگتون کتاب پیش به سوی  آموزش بخشش از

شد. قبل از ترجمه کتاب با ایشان از طریق ایمیل استفاده 

و نسبت به ترجمه کتاب و استفاده از  گردید رارتباط برقرا

در جلسه اول پس از تکمیل پیش آن اجازه گرفته شد. 

و پس  هدف از آموزش بخشش به بازیکنان گفته شد آزمون،

ادآوری اشتباه به ی از تفهیم معنا و تعریف بخشش ابتدا

 در این قسمت یک اشتباه به عنوان ملاک پرداخته شد. 
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سعی در اصلاح روابط شد.  انتخاب گردید. سپس در گام دوم

ای یک اعتراف نامه یاد گرفتند چگونه در این بخش، بازیکنان

رد درمو ی سومجلسه تهیه کنند. در برای ارائه به قربانی

ذهنی با  نشخوارنشخوار ذهنی صحبت شد و تفاوت مفهوم 

 توضیح داده شد. موضوع جلسه چهارمبه افراد  استرس

ای تحت دستیابی به بخشش بود که در آن افراد تعهد نامه

جلسه پنجم به  کردند. درتعهدنامه بخشش تکمیل می عنوان

ی آخر با افراد پرداخته شد و جلسهبازسازی خودپذیری 

برای داشتن یک زندگی واقعی به دور از عنوان تصمیم 

مهارت بخشش به  ای کهالات با بازیکنان کار شد به گونهخی

پس از نتیجه  تمام زندگی افراد تعمیم داده شود و در نهایت

را  های مربوط به پس آزمونگیری کلی، بازیکنان پرسشنامه

 تکمیل نمودند.

 آماری تحلیل

های  در این پژوهش از آمار توصیفی برای تعیین شاخص

مرکزی )میانگین( و پراکندگی )انحراف استاندارد( و آزمون 

های  شاپیرو ویلک به منظور تشخیص طبیعی بودن داده

مربوط به متغیرهای پژوهش استفاده شد و برای تجزیه 

 های تحقیق از روش آمار  ها و آزمون فرضیه تحلیل داده

های مستقل استفاده گردید. برای گروه tنظیر  استنباطی

با  50/5کمتر از  معناداری های آماری در سطح تمام تحلیل

  شد. انجام SPSS افزار استفاده از نرم

 ملاحظات اخلاقی

در کلیه مراحل پژوهش ملاحظات اخلاقی در ارتباط با افراد 

کنندگان با رضایت کامل و داوطلبانه در رعایت شد و شرکت

 پژوهش حاضر شرکت کردند.

 

 هایافته

های تحقیق شامل  های آزمودنی در ابتدا به توصیف ویژگی

های بررسی ویژگی ها پرداخته شد که د، وزن و سن آنق

تجربی   دو گروه بینداری  تفاوت معنی ها نشان دادآزمودنی

از نظر سن، قد و وزن وجود نداشته و دو گروه در  و کنترل

سپس اطلاعات  آیند. تمامی موارد فوق همگن به حساب می

 هایهای سبک)مؤلفههای اصلی پژوهش توصیفی متغیر

در مرحله پیش ورزشی پس از شکست، و بخشش(  اسناد

آزمون و پس آزمون شامل میانگین و انحراف معیار دو گروه 

مورد بررسی قرار  متغیرهای بیشتر برای درکها از آزمودنی

 باشد.گرفت که در جدول شماره یک قابل مشاهده می

 

 ی پیش آزمون و پس آزمونگروه کنترل و تجربی در دو مرحله ،اطلاعات توصیفی شامل میانگین و انحراف معیاردردو1 جدول

 متغیرها
variable 

 گروه ها
Groups 

 پیش آزمون
Pre test 

 پس آزمون
Post test 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار
SD 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار
SD 

 بیرونی -اسناد درونی
Internal-external 

 51/7 70/21 71/0 08/20 کنترل

 99/1 39/36 82/9 39/29 تجربی

 ناپایدار-اسناد پایدار
instability-stability 

 16/1 11/10 20/7 08/19 کنترل
 82/1 58/11 50/8 58/17 تجربی

 اختصاصی–اسناد کلی 
global-specific 

 31/8 20/26 63/7 99/15 کنترل
 90/1 20/17 22/7 58/29 تجربی

 کنترل ناپذیر درونی-اسناد کنترل پذیر
Internal Controllable-Uncontrollable 

 35/35 70/15 98/0 58/28 کنترل
 02/9 99/10 31/8 55/20 تجربی
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 ی پیش آزمون و پس آزمون،اطلاعات توصیفی شامل میانگین و انحراف معیاردردو گروه کنترل و تجربی در دو مرحله1ادامة جدول 

 متغیرها
variable 

 گروه ها
Groups 

 پیش آزمون
Pre test 

 پس آزمون
Post test 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار
SD 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار
SD 

 کنترل ناپذیر بیرونی-اسناد کنترل پذیر
External Controllable-Uncontrollable 

 57/8 39/10 93/8 11/11 کنترل
 92/1 63/20 17/1 11/11 تجربی

 غیر عمدی -اسناد عمدی
Intentional-Unintentional 

 57/8 39/10 01/7 39/11 کنترل
 92/1 63/20 76/7 63/26 تجربی

قابل مشاهده است تفاوت معنی  3همانطور که در جدول 

از نظر  ی پیش آزموندر مرحله داری در میان دو گروه

متغیرهای اصلی وجود نداشت و دو گروه در تمامی موارد 

 .آیندفوق همگن به حساب می

از آزمون شاپیرو ویلک  ها بررسی نرمال بودن داده برای

ها نرمال  ما فرض صفر مبنی بر اینکه توزیع دادهاستفاده شد. 

. بنابراین اگر کردیم آزمون پنج صدماست را در سطح خطای 

بدست آید، در این صورت  50/5آماره آزمون بزرگتر مساوی 

بدست آمده های که داده ها نرمال خواهد بود توزیع داده

 .استها  توزیع دادهی نرمال بودن نشان دهنده

 ها از آزمون لوینهمگنی واریانسبررسی  همچنین برای

ها  ما فرض صفر مبنی بر یکسان بودن واریانساستفاده شد. 

. بنابراین اگر آماره کردیم آزمون پنج صدم را در سطح خطای

 مگنه هاواریانسبدست آید،  50/5آزمون بزرگتر مساوی 

 .بودند همگن هاواریانس هابا توجه به یافته د کهد بونخواه

از آزمون آماری تی مستقل برای ها متغیربرای بررسی 

مقایسه نمرات سبک اسناد در دختران والیبالیست لیگ 

گروه کنترل و تجربی استفاده شد که نتایج  دسته دوم در دو

 ارائه شده است. 2آن در جدول 

 
 . نتایج آزمون تی مستقل برای مقایسه نمرات سبک اسناد در دختران والیبالیست2 جدول

 متغیر

variable 
 df T P گروه

 اسناد بیرونی و درونی

Internal-external 

 کنترل
22 11/2 521/5 

 تجربی

 ناپایدار -اسناد پایدار
instability-stability 

 کنترل
22 62/0- 553/5 

 تجربی

 اختصاصی-اسناد کلی
global-specific 

 کنترل
22 60/2- 557/5 

 تجربی

 کنترل ناپذیر درونی-اسناد کنترل پذیر

Internal Controllable-Uncontrollable 

 کنترل
22 38/5- 80/5 

 تجربی

 کنترل ناپذیر بیرونی-اسناد کنترل پذیر

External Controllable-Uncontrollable 

 کنترل
22 21/5 58/5 

 تجربی

 غیر عمدی-اسناد عمدی
Intentional-Unintentional 

 کنترل
22 31/5- 86/5 

 تجربی
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معناداری در ی تفاوت های بدست آمده نشان دهندهداده

ها در خرده میان گروه آزمایش و کنترل در پس آزمون آن

پایدار ناپایدار و کلی  های اسناد درونی بیرونی،مقیاس

ین معناست که آموزش بخشش این بد اختصاصی است.

تغییر دیدگاه بازیکنان نسبت به وقایع بوده است به شکلی 

ایدار و کلی ها نسبت به اشتباهات از بیرونی، پکه دیدگاه آن

. با این حال به درونی، ناپایدار و اختصاصی تبدیل شده است

های کنترل پذیر کنترل ها برای خرده مقیاسنتایج داده

ناپذیر درونی و بیرونی و بعد عمدی و غیر عمدی معنادار 

 نبوده و در نتیجه مؤثر واقع نشد.

 بحث و نتیجه گیری

ی بخشش انجام شده است مطالعاتی که تاکنون در زمینه

حاکی از نقش مثبت بخشش بر سلامت روان فرد بوده اما با 

هدف از پژوهش حاضر توجه به کمبودهای مشاهده شده، 

ی ادراک بازیکن از بررسی اثر آموزش بخشش بر نحوه

ها نشان دهنده تغییر دیدگاه ی میانگینمقایسهشکست بود. 

ها خود ای که آنگونه بود به شانبازیکنان نسبت به اشتباهات

را مسئول اشتباهات خود دانسته و اشتباهات خود را به 

همچنین اشتباهات را متعلق  .عوامل خارجی فرافکنی نکردند

 هایها به تمام موقیتده دانسته و آنبه شرایط پیش آم

نتایج حاصله از زندگی خود تعمیم ندادند. همچنین 

ن باورند که این شرایط را اشتباهات را پایدار ندانسته و بر ای

 نخواهد ماند. به این شکلتوان تغییر داده و شرایط می

های شکست، باعث افزایش درونی بودن اسناد در موقعیت

ای که خود را ملزم به مسئولیت پذیری فرد شده به گونه

های ران اشتباه خود بداند. در موقعیتتلاش بیشتر برای جب

پیروزی نیز درونی بودن اسناد به اعتماد به نفس بازیکن 

 کمک کننده خواهد بود. 

و کاکس  کساهای پژوهشگرانی چون کاین نتیجه با یافته

همسو است. به  (22) و فورسترلینگ (23) و راتر (25)

ه سان مناسب نیست که هموارعقیده کوکس اگرچه برای ان

ای هاسنادهای درونی را به نتایج نسبت دهد، در محیط

نی داشته باشیم تا روورزشی بهتر است مکان کنترل د

طور کلی بیرونی. برای ورزشکاران بهتر آن است که به 

خودشان را تحت کنترل خود بدانند تا رویدادهای بیرونی. 

پیش بینی موفقیت از لحاظ روانی بر اسناد موفقیت به 

بعضی نیروهای خارجی نظیر شانس یا اعمال دیگران مقدم 

است. اگرچه، از طرفی ناراحت کننده است اما پذیرش 

تواند خورد نیز میمسئولیت زمان که ورزشکار شکست می

خوشایند باشد. مهم این است که ورزشکار مسئولیت شکست 

نیز عقیده داشت که طی  . راتربپذیردرا در زمان مناسب 

شود، ، چون احساس کنترل بر محیط تقویت میاسناد درونی

در نتیجه اعتماد به نفس افراد و به دنبال آن دیدگاه مثبت 

. از طرف (23) واهد شدشتر خانه وی به موقعیت بیگرای

های اند که اسناددیگر، برخی دیگر از تحقیقات نشان داده

توانند به هنگام شکست به کار روند و حمایت درونی می

. همچنین ورثینگتون، (22) باشندکننده خودکارآمدی 

اذعان داشت اینکه شما مسئولیت عمل خودرا بپذیرید به 

کند که اقرار به اشتباه کنید، با اینکه سخت شما کمک می

است که مسئولیت خود را نسبت به دیگران اقرار کنید، اما 

دهد که شما چقدر در مورد پذیرش این به شما نشان می

 .(1) هستیدمسئولیت کار خود جدی 

توان ی حاضر را میبا توجه به نتایج به دست آمده فرضیه

بیان کرد یکی از  ورثینگتون کرد، همانطور کهچنین تبیین 

ها پذیرفتن مسئولیت خودتان در سخت ترین جنگ

اشتباهاتتان و نسبت دادن اشتباهاتتان به خودتان است. 

ل دوباره به زندگی گیری برای اتصابخشش شامل تصمیم

هایمان را زیر پا هاست، وقتی که ارزشمبتنی بر ارزش

دگی به فرد توانند حس شکست خورگذاشتیم، هیجانات می

القا کنند. بنابراین مهم است بخشش را که شامل تصمیم به 

باشد ها میها و اصلاح و بازگشتن به آنیدار ماندن بر ارزشپا

را در نظر بگیریم. در واقع بخشش حس خوب نسبت به 

خودمان را بازگردانده و ما را به عنوان فردی ارزشمند و 

داد بخشش قرار صیت معرفی خواهد کرد. او دردارای شخ

های کرده و نکرده خود خواهد مسئولیت کارخود از فرد می

های خود یا را بپذیرد بدون آنکه دیگران را بابت تصمیم
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بخاطر چیزهایی که قابل کنترل نیستند سرزنش کنند. 

همچنین خواسته شده است که فرد خود را تنبیه نکرده و 

عنوان فردی  جبران اشتباه کند و تعهد دهد که به خود به

تواند از اشتباهات در ناقص اما ارزشمند و کسی که می

در رابطه با خرده مقیاس  .(1) گاه کندزندگی درس بگیرد ن

سبک اسناد پایدار و ناپایدار نیز نتایج بدست آمده در این 

همسو بوده است. بر طبق  های آلمپژوهش نیز با پژوهش

ی وی شکستی که به علل ثابت نسبت داده شود به گفته

افتد. اما اگر شکست به احتمال بیشتری درآینده اتفاق می

ال کمتری در آینده رخ شود به احتمعلل ناپایدار نسبت داده 

های رادیسیل و . همچنین در پژوهش(21) د دادخواه

اند افرادی که اسنادهای ناپایدار و کنترل نشان دادههمکاران 

نظر  .(21) یافته استند، عملکردشان افزایش پذیری داشته ا

پژوهش در رابطه توان با نتایج بدست آمده با این را میینر او

همسو دانست،  با خرده مقیاس سبک اسناد پایدار وناپایدار

بدین گونه که بر طبق نظر او از سبک اسنادی موفقیت و 

و اختصاصی رویدادهای ست، اسناد مطلوب اسناد ناپایدار شک

منتهی به شکست است. اما اسناد نامطلوب، پایدار وکلی 

. همچنین با توجه (39) شکست است رویدادهای منتهی به

-های خود را به علتی پترسون افرادی که شکستبه عقیده

های دهند و موفقیتهای دورنی و پایدار وکلی نسبت می

-خود را به علت های بیرونی و ناپایدار واختصاصی نسبت می

در  . حسن زاده(20) باشدمی بدبینانهدهند سبک اسناد 

پژوهش خود در رابطه با بررسی ارتباط سبک اسنادی و 

احساس رضایت مندی از زندگی به نتایج همسو با نظریه 

که پژوهشگر تنها در رابطه با بعد درونی و  مارتین رسید

بیرونی آن به نتایج متناقضی رسید که ممکن است دلیل آن 

از سوی  .(29) تفاوت باشدمهای آموزشی اجرای پروتکل

 از توانمی پژوهش این با ناهمسو هایوهشدیگر برای پژ

 شکست افراد اگر دش متذکر وی. کرد یاد وینر هایپژوهش

 توانندمی هاآن دارند اعتقاد که حالی در کنند تجربه را

 .(39) کرد خواهند شرم احساس کنند کنترل را موقعیت

 هاییمحدودیت دیگر پژوهش هر همانند حاضر، پژوهش

 پیشنهادهای و هایافته تواندمی هاآن بیان که است داشته

 اتخاذ در را بعدی پژوهشگران و کرده تصریح را پژوهش

 بیرونی و درونی روایی تهدید با مقابله برای مؤثر تدابیر

منابع پژوهشی در  یک آنکه .دهد یاری پژوهشی هایطرح

شکست در گروه ورزشکاران در ی بخشش و ادراک از زمینه

 محدود بود. مورد دیگر آنکه ادبیات داخل و خارج از کشور

 ی سبک اسنادی مورد استفادهدر پژوهش حاضر، پرسشنامه

بود که تکمیل  (SASS)موقعیتی  39ی پژوهشگر پرسشنامه

-آن نیازمند زمان و دقت زیادی بود و ممکن است شرکت

و محدودیت  نکرده باشند کنندگان در تکمیل آن دقت کاقی

های بیماری کرونا و تعطیلی باشگاه شیوع به دلیل آخر آنکه

طور آموزش متغیر مستقل به ها و همینورزشی، پرسشنامه

صورت آنلاین تکمیل و اجرا شدند. آموزش به صورت مجازی 

ل پژوهشگر را در پیاده سازی پروتک ممکن است هدف

  باشد.تمرینی به خوبی محقق نکرده 

شود منظور کاربرد نتایج این مطالعه پیشنهاد میهب

ش در شمتخصصان و روانشناسان ورزش، از برنامه بخ

های خودبه ورزشکاران استفاده کنند. همچنین مشاوره

آموزش داده  شود مهارت بخشش به مربیانپیشنهاد می

در سایر  برنامه آموزش مهارت بخشش رسدشود. به نظر می

های ارتقاء سلامت گنجانده شود. به پژوهشگران نیز برنامه

اجرای پروتکل بر روی آتی های شود در پژوهشمیتوصیه 

با در  اتجام شود.و نخبه به صورت مجزا  ورزشکاران مبتدی

نظر گرفتن اینکه پژوهش حاضر بر روی دختران اجرا گردید، 

شود تحقیقات مشابه بر روی گروه پسران نیز پیشنهاد می

 اجرا شود. 

از این  امید است متخصصان و روانشناسان ورزش و مربیان

این روش رین خود استفاده کرده و ها و تمبرنامه در مشاوره

 های ارتقاء سلامت گنجانده شود.در سایر برنامه

 تشکر و قدر دانی

کارشناسی ارشد روانشناسی  پایان نامه مستخرج ازاین مقاله 

 در پایان از کلیه باشد. یم ورزشی خانم ناهید اله دادیان

ت والیبال و ئان شرکت کننده در این پژوهش و هیبازیکن

پژوهش این کمیته داوران استان اصفهان که ما را در انجام 

 کنیم.یاری کردند قدردانی می
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